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Глоссарий 

Термин Определение 

Хокимият Административный орган, ответственный за исполнение и управление 

областью/районом/городом от имени государства. Термин «Хокимият» 

эквивалентен термину «муниципалитет». 

Махалля Самоуправляемая организация, решающая административные и 

социальные вопросы определенного жилого сообщества. 
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1 Введение и резюме Проекта 

1.1 Справочная информация о Проекте 

Компания «Abu Dhabi Future Energy Company PJSC» («Masdar») получила от 

Министерства энергетики и Правительства Узбекистана подряд на 

проектирование, строительство, финансирование, ввод в эксплуатацию, 

эксплуатацию, обслуживание и передачу (ПСФВЭЭОП) Проекта Солнечной 

фотоэлектрической электростанции (СФЭС) мощностью 300 МВтпеременного тока   и 

Аккумуляторной системы хранения энергии (BESS) мощностью 75 МВт «Нур-

Кашкадарья» («Проект»). Проект будет разработан в соответствии с 

национальными нормами и международными стандартами. Проект будет 

реализован на основе долгосрочного, т.е. 25-летнего соглашения о покупке 

электроэнергии («PPA») с АО «Национальные электрические сети Узбекистана» 

(«НЭСУ»).     

Проект окажет поддержку Узбекистану в: 

• снижении энергетической зависимости от углеродного топлива; 

• достижении целей в области возобновляемых источников энергии; 

• сокращении выбросов парниковых газов; 

«Masdar» назначил «Juru Ltd.» («Juru» или консультанта ОВОСС) для проведения 

Оценки воздействия на окружающую среду и социальную сферу (ОВОСС) для 

Проекта. ОВОСС будет разработана в соответствии с требованиями Экологической 

и социальной политики (ESP 2019) и Требованиями к реализации (ТР) Европейского 

банка реконструкции и развития (ЕБРР) 2019 г., Стандартами деятельности (СД) 

Международной финансовой корпорации (МФК), Заявлением о политике в области 

защитных мер (SPS) Азиатского банка развития (АБР) и Принципов Экватора IV. 

Проект относится к I категории и, в соответствии с Постановлением «О 

государственной экологической экспертизе», утвержденным Постановлением 

Кабинета Министров № 541 «О дальнейшем совершенствовании механизма 

оценки воздействия на окружающую среду» (2020 г.), необходимо представить в 

Министерство экологии, охраны окружающей среды и изменения климата 

(МЭООСИК) национальное исследование по оценке воздействия на окружающую 

среду (ОВОС) и результаты общественных слушаний. Положительное заключение 

по I и II этапу Национальной ОВОС было получено 30 августа 2024 года. 

Положительное заключение предоставлено в составе пакета ОВОСС в Томе III: 

Техническое приложение. Последовательность шагов для ОВОС и исследования 

ОВОСС представлена на рисунке 1. 

Настоящий документ представляет собой План взаимодействия с 

заинтересованными сторонами (ПВЗС),подготовленный от имени компании 
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«Masdar». Этот ПВЗС применим для подготовки ОВОСС для этапов строительства и 

эксплуатации. .  

Настоящий ПВЗС в данное время сосредоточен на взаимодействии в ходе 

подготовки ОВОСС, но также включает планирование взаимодействия с 

заинтересованными сторонами на этапах строительства и эксплуатации. В этой 

версии документа представлены результаты мероприятий по взаимодействию с 

заинтересованными сторонами, проведенных на этапах Определения объема 

работ и ОВОСС Проекта. ПВЗС будет оставаться актуальным документом и 

подвергаться дальнейшим обновлениям на этапах строительства и эксплуатации.  
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Рис. 1: Процесс ОВОСС – последовательность этапов (источник: «Juru») 

 

Таб. 1обобщены основные этапы ОВОСС и Проекта. 

Таб. 1: График ОВОСС Проекта 

Этапы Дата 

Определение объема работ Сентябрь 2023 г. 

Консультации по национальной ОВОС Октябрь 2023 г. – июль 2024 г. 

Представление национальной ОВОС Конец августа 2024 г. 

Представление Проекта ОВОСС Конец августа 2024 г. 

Завершение ОВОСС Март 2025 г. 

Завершение согласований соглашений о землеотводе 

и аренде земли и компенсации 

Май 2025 г. 

Уведомление о начале предварительных работ  Июнь 2025 

Финансовое закрытие Июль 2025 г. 

Уведомление о начале работ Август 2025 г. 

Дата коммерческой эксплуатации Декабрь 2026 г. 

Ожидаемый срок службы 25 лет для ФЭС; 10 лет для BESS 
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1.2 Местоположение Проекта  

Площадка Проекта представляет собой участок площадью 733 га, непосредственно 

прилегающий к подстанции «Гузар» 220 кВ/500 кВ в Гузарском и Камашинском 

районах (55 км к юго-западу от города Шахрисабз и 12 км к северо-востоку от города 

Гузар Кашкадарьинской области) Узбекистана. Непосредственно параллельно 

северной границе площадки проходит региональная дорога М39, которая проходит 

между Шахрисабзом и Гузаром. На западе находится действующая подстанция 

Гузар 220 кВ/500 кВ. Водопровод («Яккабог-Гузар»), эксплуатируемый 

Кашкадарьинским управлением АО «Узсувтаъминот» проходит параллельно трассе 

М39 и должен быть пересечен во время строительства подъездной дороги. 

Газопровод проходит примерно параллельно западной границе участка. Этот 

трубопровод должен пересекаться подъездной дорогой и частью ВЛЭП сетевого 

соединения. Пересечение будет выполнено в соответствии с техническими 

условиями, предоставленными «Узтрансгаз», которые приведены в Томе III: 

Техническое приложение. Ближайшие махалли: Янгиабад, Халкабад и Батош в 

Гузарском районе и Айнакуль - в Камашинском районе. Кроме того, к северо-

востоку, примерно в 1,3 км от площадки Проекта неравномерно расположено еще 

несколько домохозяйств. 

На Рис. 2 ниже показано местоположение Проекта, а на Рис. 3 — расположение 

рецепторов на территории Проекта и вблизи нее. 
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Рис. 2: Расположение Проекта в Узбекистане 
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Рис. 3: Карта рецепторов (площадка Проекта и непосредственная зона воздействия) 

 



ОВОСС, Том VI: План взаимодействия с заинтересованными сторонами  

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

16 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

1.3 Компоненты Проекта 

Фотоэлектрическая энергия использует солнечные панели для преобразования 

солнечного света в электричество путем преобразования солнечного излучения в 

электричество постоянного тока. ФЭ инверторы преобразуют постоянный ток в 

переменный ток, а трансформаторы (расположенные на электростанциях) 

повышают напряжение с низкого напряжения (НН) до среднего напряжения (СН). 

Затем вырабатываемая энергия будет передаваться по подземной сети среднего 

напряжения (СН) 35 кВ на подстанцию 35/220 кВ. Обзор процесса показан на Рис. 4 

ниже. 

Рис. 4: Обзор процесса работы фотогальванических систем (составлено по материалам МФК, 2015 г.) 

 

Основными компонентами Проекта являются: 

• 578 088 фотоэлектрических модулей (технология полуразрезанного 

монокристаллического кремния); 

• Одноосный трекер, инверторы и трансформаторы; 

• Система хранения энергии на основе литий-ионных фосфатных (LFP) 

аккумуляторов (BESS), состоящая из 27 контейнеров; 

• Подключение 220 кВ к действующей ПС «Гузар» 500 кВ по совмещенной 

воздушной линии (ВЛ) и подземному кабелю с запада площадки на северо-

западную сторону подстанции (общей протяженностью1578 м: 658 м - по 

ВЛЭП и 915 м - по подземному кабелю); 

• Новая подстанция 35/220 кВ с двумя трансформаторами; 
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• Здания на территории площадки, в том числе центр оперативного 

управления, офис, бытовые помещения, помещение охраны, складские 

помещения и магазины; 

• Новый въезд с автомагистрали М39; 

• Новые внутренние подъездные пути; 

• Водоотводная система. 

Ключевые компоненты Проекта показаны на рисунках ниже. 

Рис. 5: Фотоэлектрические панели Рис. 6: Система слежения за фотоэлектрическими 

системами и инверторами (одноосевые трекеры 

следят за солнцем с востока на запад в одной 

точке) 

  

Рис. 7: Контейнер батареи (внутренний) Рис. 8: Типичный контейнер BESS (внешний)1 

  

1.4 Деятельность Проекта 

Для развития Проекта будут реализованы следующие мероприятия: 

• Мобилизация на площадку 

• Строительные работы (основная площадка, подземный кабельный коридор, 

подъездная дорога (основная подъездная дорога и внутренние дороги) 

• Закупка и транспортировка оборудования 

 
1 https://energycentral.com/c/cp/large-battery-energy-storage-systems 
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• Монтаж оборудования (основная площадка, электромонтажные работы у 

конечного пользователя) 

• Образование и утилизация отходов 

• Ввод в эксплуатацию 

• Эксплуатация и техническое обслуживание (ЭиТО) 

• Вывод из эксплуатации 

Строительство Проекта будет ограничено площадкой Проекта, полосой отвода 

подъездной дороги, ВЛЭП и полосой отвода подземной кабельной траншеи. 

Продолжительность составит приблизительно от 12 до 18 месяцев. Основные 

строительные работы включают расчистку площадки (камни, коммуникации, 

растительность), обеспечение доступа для транспортных средств (включая 

пересечение газопровода), строительные работы (подземный кабель, подстанция 

и основная площадка), поставку оборудования для фотоэлектрических панелей и 

вспомогательной инфраструктуры, BESS, установку и ввод в эксплуатацию. 

Ожидается, что обустройство площадки и строительные работы займут три месяца, 

затем девять месяцев потребуется на установку и еще два месяца - на ввод в 

эксплуатацию. Планируется, что работы на площадке начнутся в начале 2025 года. 

В пределах основной границы площадки будут созданы зона хранения материалов 

(включая потенциальную таможенную зону) и бетоносмесительная установка. 

Ожидается, что вода для строительства будет доставляться на площадку 

цистернами. 

Персоналу проектной компании, подрядчикам и субподрядчикам будет разрешено 

арендовать жилье за пределами площадки после процесса отбора, который будет 

описан в Плане управления трудом и условиями труда, и при условии, что оно 

соответствует требованиям Руководящей записки МФК и ЕБРР «Процессы и 

стандарты размещения работников» и соответствует управлению и мерам, 

предусмотренным в настоящей ОВОСС. Подрядчики могут устанавливать 

временное специально построенное жилье на площадке, но в настоящее время это 

не предусмотрено, хотя и рассматривается в ОВОСС. Хотя размещение за 

пределами местных деревень является предпочтительным, использование жилья 

в местных деревнях не запрещено, если оно соответствует требованиям 

Руководящей записки МФК/ЕБРР по стандартам размещения, и соответствующие 

консультации проводятся заранее с социальными отделами муниципалитетов 

Гузар и Камаши и лидерами общин. 

Ожидаемый срок службы инфраструктуры СФЭС составляет 25 лет (минимум), а BESS 

— десять лет. По окончании срока службы будут рассмотрены варианты замены, 

ремонта или удаления всей инфраструктуры с площадки. 
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1.5 Требования к земельным участкам  

Будет произведен землеотвод в постоянное пользование общей площадью 733,09 

га, в том числе: 

• 731 га - для площадки Проекта ФЭС. 

• 0,028 га - для опор башни. 

• 0,362 га - для кабельной трассы (включая отступы по 1 м с каждой стороны). 

• 1,7 га - для подъездной дороги (из расчета полосы отвода длиной около 1700 

м и шириной 10 м). 

Эта земля будет сдана в аренду КСН Проекта. Землеотвод во временное 

пользование также связан с расчисткой ВЛ 220 кВ (~698 м с отступом 30 м с каждой 

стороны проводника). Рецепторов-землепользователей, потенциально затронутых 

Проектом, можно обобщить следующим образом: 

• Три государственных учреждения (ГКРШШП 2 , хокимият Камашинского 

района, хокимият Гузарского района). 

• Две компании по управлению земельными ресурсами (одна — общество с 

ограниченной ответственностью (ООО) и одна — частное предприятие (ЧП). 

• Девять частных/семейных ферм, принадлежащих восьми семьям 

• Четыре скотоводческих хозяйства 

• 22 рабочих (как сезонных, так и постоянных рабочих на фермах) 

• 22 домохозяйства, сдающих скот в аренду (ДССА) считаются косвенно 

затронутыми, поскольку пастухи, которые выпасают свой скот, считаются 

затронутыми3. 

Было установлено, что единственными реципиентами, на которых окажет влияние 

проект, являются фермеры, рабочие и скотоводы. На территории Проекта также 

есть одна ферма с домиком пастуха и стойлом для скота, а также одна ферма с 

передвижным прицепом. 

 
2 Отмечается, что в настоящее время Государственный Комитет по развитию шелководства и 

шерстяной промышленности (ГКРШШП) находится в процессе расформирования, и его полномочия 

будут переданы Комитету по ветеринарии и развитию животноводства. Этого еще не произошло, 

однако не ожидается, что это повлияет на Проект, поскольку право собственности на землю Проекта 

было передано от ГКРШШП в национальные земельные резервы в декабре 2024 года. 

3 Есть группа ЛЗП, которые пасут животных от имени владельца скота (или арендного домохозяйства 

скота – ДССА). ДССА сдают скот в аренду (за натуральную оплату скота) пастуху домохозяйства, 

затронутого проектом. Поскольку ДССА сдают скот в аренду пастухам, пастухам не нужно будет 

сокращать количество животных, которых они пасут, потому что для них были определены 

альтернативные земли. Поэтому ДССА считаются косвенно затронутыми. 
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В процессе оценки воздействия на источники существования и подготовки плана 

восстановления средств к существованию (ПВСС) учитывается воздействие на 

реципиентов и разрабатывается план выплаты компенсации, который должен быть 

предоставлен до начала строительства в соответствии с национальными законами 

и стандартами Кредитора (СР5, ТР5 и ТБ2 АБР). 

1.6 Изменения в инфраструктуре 

В ходе исследований, проведенных на этапе определения объема работ, были 

выявлены следующие объекты инфраструктуры, которые потребовали внесения 

изменений в схему Проекта: 

• Существующие ВЛЭП, подключаемые к подстанции «Гузар»;  

• В ходе археологических исследований на площадке Проекта и вокруг нее (в 

частности, Г-образного полигона к северо-западу от площадки) были 

обнаружены некоторые надземные керамические осколки и 

археологические находки потенциальной значимости к северу от участка 

Проекта, поэтому в качестве меры предосторожности эта территория была 

исключена из проведения работ4; 

• Действующий водопровод – он должен был быть пересечен только новой 

подъездной дорогой 

• Действующий газопровод (граница площадки СФЭС  была изменены для 

полного обхода газопровода; однако все еще необходимо, чтобы во время 

строительства ВЛЭП и подъездная дорога пересекали трубопровод); а также 

• ВЛЭП, пересекающая первоначальное местоположение Проекта. 

По данным результатам исследования территория Проекта была оптимизирована, 

и были проведены консультации с заинтересованными сторонами для раскрытия 

информации об изменении местоположения и формы площадки Проекта. 

1.7 Цели плана взаимодействия с заинтересованными 

сторонами 

Взаимодействие с заинтересованными сторонами предполагает процесс 

выявления, картирования и определения приоритетности заинтересованных 

сторон, которые могут быть затронуты деятельностью Проекта или имеют 

определенный интерес или статус принятия решений. 

 
4 Было подтверждено, что эти находки не являются доказательством наличия исторического 

культурного слоя, и было выдано разрешение на проведение работ под археологическим надзором 

со стороны ответственного местного органа власти и с применением процедуры случайных находок. 
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Основными целями текущего Плана взаимодействия с заинтересованными 

сторонами (ПВЗС) являются: 

• Выявление и картирование потенциальных заинтересованных сторон 

Проекта; 

• Подготовка матрицы заинтересованных сторон, включающей все 

затронутые и заинтересованные стороны, а также ключевые организации, 

которые имеют полномочия по принятию решений по Проекту (например, 

Государственный комитет по экологии и охране окружающей среды); 

• Разработка соответствующих подходов к коммуникации для каждой группы 

заинтересованных сторон с целью предоставления информации о Проекте и 

проведения консультаций; 

• Регистрация отзывов, опасений и мнений заинтересованных сторон 

относительно Проекта; 

• Разработка и поддержание соответствующих механизмов рассмотрения 

жалоб (МРЖ) для учета интересов всех заинтересованных сторон; 

• Установление надлежащих/подходящих средств коммуникации с уязвимыми 

группами и женщинами для обеспечения того, чтобы с ними достаточно 

консультировались по вопросам Проекта, и для выявления любых рисков, 

связанных с гендерным насилием и домогательством (ГНД) (включая 

сексуальную эксплуатацию и надругательство (СЭН) и сексуальные 

домогательства (СД)); и 

• Создание платформы Механизма разрешения жалоб населения и жалоб, 

связанных с ГНД для предоставления отчетов о случаях, связанных с 

жалобами сообществ и жалобами ГНД. 

2 Завершенное взаимодействие с заинтересованными 

сторонами 

2.1 Обзор  

В настоящем разделе представлена краткая информация всех взаимодействий с 

заинтересованными сторонами, предпринятых на дату написания данного ПВЗС. 

Этот раздел будет активным и постоянно обновляться в течение всего жизненного 

цикла Проекта. 

2.2 Социально-экономическая комплексная проверка 

Первоначальное взаимодействие с заинтересованными сторонами было 

завершено консалтинговой компанией «Dornier Suntrace GmbH» в рамках 

подготовки Отчета о комплексной социально-экономической проверке (ОКСП) для 

Проекта от имени Министерства энергетики Республики Узбекистан в 

сотрудничестве с НЭСУ для представления в АБР. Целью ОКСП была оценка 
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потенциальных воздействий и рисков, связанных с землеотводом и переселением 

Проекта, выявление всех ключевых заинтересованных сторон и взаимодействие с 

ними, рассмотрение существующей государственной политики и нормативных 

актов, связанных с землеотводом и переселением, а также описание создания 

соответствующего механизма разрешения жалоб. 

В декабре 2021 года в ходе подготовки ОКСП были проведены консультации со 

специалистами местного управления Агенства по кадастру и представителями 

хокимиятов Гузарского и Камашинского районов (первый заместитель хокима по 

капитальному строительству), НПО (Женский комитет), председателями махаллей, 

представителями бизнеса, образовательных и медицинских учреждений, включая 

аксакалов (старейшин) и уязвимых групп, проживающих на территории Проекта, 

таких как (i) домохозяйства, затронутые Проектом (ДЗП), возглавляемые 

женщинами; (ii) ДЗП с низким доходом; (iii) ДЗП, возглавляемые пожилыми людьми 

без поддержки, (iv) ДЗП, имеющие члена семьи-инвалида и (v) ДЗП без земельного 

участка. Всего было опрошено 37 человек из Гузарского и Камашинского районов. 

В ходе подготовки ОКСП была установлена невозможность избежать последствий 

землеотвода, и необходимость подготовки плана, а также представлены некоторые 

оценки затрат на землеотвод и предложены некоторые права. 

Кроме того, в декабре 2021 года были проведены социально-экономические 

опросы шести ДЗП, с целью получения социально-экономических данных для 

подготовки ОКСП. 

2.3 Определение масштаба взаимодействия с 

заинтересованными сторонами 

В ходе посещения площадки 11 и 12 сентября 2023 года с целью информирования 

о подготовке отчета по объему работ, социальная группа “Juru” провела встречи со 

следующими заинтересованными сторонами: 

• Хокимият Гузарского района; 

• Хокимият Камашинского района; 

• Подстанция «Гузар»; 

• Председатели ближайших махаллей: Айнакуль, Батош, Халкабад, Янгиабад; 

• Отдел электрических сетей Гузарского района; 

• Филиал Агентства по кадастрам Гузарского района; 

• Отдел строительства Гузарского района; 

• Филиал Агентства по кадастрам Камашинского района; и 

• Отдел сельского хозяйства Камашинского района. 
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В ходе встреч всем участникам (16 человек) были предоставлены буклеты, 

содержащие ключевую информацию о планируемом Проекте, а также контактные 

данные консультанта по ОВОСС. Образец буклета приведен в Приложении А. 

Кроме того, были отправлены письма соответствующим государственным органам, 

которые были определены как заинтересованные стороны Проекта, чтобы 

проинформировать их о Проекте, а также с запросом соответствующей 

информации (такой как наличие любого их оборудования на площадке Проекта и 

требования к санитарно-защитной зоне для любого выявленного объекта 

инфраструктуры). Эта информация представлена в Приложении D – Журнал 

взаимодействия с заинтересованными сторонами (включая взаимодействие в 

рамках Плана восстановления средств существования (ПВСС)). 

Вспомогательная информация также представлена следующим образом: 

• Приложение E – Фотографии мероприятий по взаимодействию (на этапе 

предварительных исследований) 

• Приложение F – Фотографии мероприятий по взаимодействию (этап ОВОСС)  

• Приложение G – Документы консультаций 

• Приложение H – Протоколы собраний 

2.4 Консультации с заинтересованными сторонами на этапе 

ОВОСС       

«Juru» провел два раунда посещений площадки в октябре 2023 года и июле 2024 

года с целью предоставления информации для ОВОСС и Плана восстановления 

средств к существованию: 

• Уведомления ключевым заинтересованным сторонам (ответ не требуется); 

• Деловая переписка; 

• Обсуждения Фокус-групп (ОВОСС и ПВСС) (ОФГ); 

• Интервью с ключевыми информаторами (ИКИ); 

• Общественные слушания по национальной ОВОС и ОВОСС 

• Раскрытие НТР в районах Проекта (восемь печатных экземпляров НТР на 

узбекском языке были предоставлены в каждый из местных органов власти 

четырех махаллей ЗВ и двух хокимиятов) 

• Раскрытие информации Кредитору (продолжается) 

Как и на этапе определения объема работ, в ходе встреч участникам была 

предоставлена информация о планируемом Проекте в форме брошюры ОВОСС 

(Приложение A), а также контактные данные консультанта по ОВОСС. 

Предполагаемое количество участников обсуждений в фокус-группах сообщества 

составило 31 человек. Все получили брошюру проекта, где указана контактная 
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информация для механизма подачи жалоб и где можно найти печатные копии 

нетехнического исследования. 

Третий раунд консультаций на этапе ОВОСС включал взаимодействие по ПВСС в 

июле 2024 года. Взаимодействие состояло из личных консультаций с затронутыми 

лицами и социально-экономического опроса и переписи в рамках ПВСС 5 . Дата 

окончания сбора данных в рамках ПВСС была сообщена в письме местной махалле 

11 июля 2024 года. Дата окончания сбора данных была установлена на 26 июля 2024 

года. 

В это время были посещены 27 домохозяйств ЛЗП, и все они получили брошюру 

Проекта. 

Помимо посещений площадки, поддерживалась постоянная связь с 

государственными органами посредством деловой переписки, официальных писем 

и телефонных консультаций. 

Комментарии и опасения, высказанные заинтересованными сторонами, были 

зарегистрированы, и на них были даны ответы в ходе консультаций. Полученные 

комментарии включали: 

• Желание продолжить вести привычную хозяйственную деятельность на 

площадке или в непосредственной близости от нее — возможность этого 

была объяснена путем разъяснения местоположения площадки и 

возможных вариантов. 

• Наличие возможностей трудоустройства – было разъяснено, что приоритет 

при трудоустройстве будет отдаваться жителям местных махаллей, где это 

возможно. 

• Желание обеспечить постоянную связь с населением во время 

строительства – было разъяснено, что в рамках Проекта будет задействован 

сотрудник по связям с общественностью (ССО), который будет общаться с 

местным населением во время строительства и эксплуатации. 

• Вероятность вариантов улучшения водоснабжения и других возможностей 

общественной инфраструктуры — «Masdar» принял к сведению 

рекомендации для дальнейшего обсуждения на этапе строительства. 

Краткое изложение встреч с местными социальными рецепторами приведено в 

Приложении D. 

   

 
5 Примечание: на данный момент никакие права не обсуждались, поскольку воздействия не были 

определены и не будут определены до завершения и раскрытия ПВСС (ожидается 2 декабря). 
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2.5 Общественные слушания 

Общественные слушания являются обязательным условием для национальной ОВОС. Сводная информация о встречах с 

общественностью представлена в Таб.2В конце встреч с общественностью по раскрытию информации об ОВОС были проведены 

отдельные консультации с женщинами во всех четырех махаллях ЗВ. Предполагаемое общее количество участников, 

привлеченных посредством общественных слушаний, составляет 113. Всем участникам этих встреч были выданы брошюры по 

проекту на узбекском языке. 

Таб.2: Краткое содержание встреч с общественностью 

Название 

рецептора 

Дата и 

место 

встречи 

Количество 

участников 

и гендерная 

разбивка 

Краткое содержание 

обсуждения 

Высказанные 

опасения 

Предоставленны

е ответы  

Как были 

решены 

опасения в 

ОВОСС 

Раскрыта

я 

информа

ция  

Хокимият  

Гузарского 

района  

30 июля 

2024 г. 

Здание 

хокимията 

16 

участников 

(14 мужчин  

2 женщины, 3 

из них 

пожилого 

возраста) 

«Juru» при участии 

представителя «Masdar» 

провел встречу с 

представителями основных 

районных 

организаций/отделов для 

обсуждения положительных и 

отрицательных последствий 

Проекта в рамках ОВОС. 

Не было 

высказано 

никаких 

опасений. 

нет Не было 

высказано 

никаких 

опасений. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 

Хокимият 

Камашинск

ого района 

30 июля 

2024 г. 

Здание 

хокимията 

13 

участников  

(12 мужчин и 

одна 

женщина, 5 

из них 

пожилого 

возраста) 

Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

«Juru» провели встречу с 

представителями основных 

районных 

организаций/отделов для 

обсуждения положительных и 

Не было 

высказано 

никаких 

опасений. 

нет Не было 

высказано 

никаких 

опасений. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 
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Название 

рецептора 

Дата и 

место 

встречи 

Количество 

участников 

и гендерная 

разбивка 

Краткое содержание 

обсуждения 

Высказанные 

опасения 

Предоставленны

е ответы  

Как были 

решены 

опасения в 

ОВОСС 

Раскрыта

я 

информа

ция  

отрицательных воздействий 

Проекта в рамках ОВОС. 

Махалля 

«Батош» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

10 

участников  

(6 мужчин 4 

женщины, 7 

из них 

пожилого 

возраста) 

Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

«Juru» провели встречу с 

жителями махалли, чтобы 

обсудить положительные и 

отрицательные воздействия 

Проекта в рамках ОВОС. 

Жители 

махалли 

попросили 

специалистов 

Проекта 

рассмотреть 

возможность 

привлечения 

местного 

населения при 

наборе 

персонала на 

этапе 

строительства. 

Представители 

проектной 

компании 

сообщили им, что 

рассмотрят эту 

просьбу, как 

только начнется 

строительство. 

В отчет ОВОС 

включены 

просьбы 

местных 

жителей. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 

Махалля 

«Батош» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

4 женщины Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

«Juru» провели встречу с 

представителями женского 

сообщества, чтобы обсудить 

гендерное насилие, 

специальные медицинские 

Возможности 

трудоустройств

а с указанием 

предпочтения 

работы 

уборщиками и 

работниками 

Представители 

проектной 

компании 

сообщили, что 

рассмотрят 

предпочтения по 

трудоустройству, 

В отчет ОВОС 

включены 

просьбы 

местных 

жителей. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 
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Название 

рецептора 

Дата и 

место 

встречи 

Количество 

участников 

и гендерная 

разбивка 

Краткое содержание 

обсуждения 

Высказанные 

опасения 

Предоставленны

е ответы  

Как были 

решены 

опасения в 

ОВОСС 

Раскрыта

я 

информа

ция  

осмотры, проводимые 

женщинам ежегодно, и 

вопросы, связанные с работой 

в рамках ОВОС. 

общественного 

питания на 

этапе 

строительства. 

Кроме того, 

участницы-

женщины 

выразили 

обеспокоенност

ь по поводу 

отсутствия 

парков отдыха 

и игровых 

площадок для 

детей в их 

общине. 

как только 

начнется 

строительство. 

Что касается 

парков отдыха и 

игровых 

площадок, 

представители 

проекта заявили, 

что примут к 

сведению данные 

предложения по 

мероприятиям 

КСО. 

Махалля 

«Халкабад» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

14 

участников  

12 мужчин  

и 2 

женщины, 6 

из них 

пожилого 

возраста) 

Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

«Juru» провели встречу с 

жителями махалли, чтобы 

обсудить положительные и 

отрицательные воздействия 

Проекта в рамках ОВОС. 

Жители  

махалли были 

обеспокоены 

влиянием 

Проекта на 

качество 

воздуха, 

поскольку он 

может вызвать 

образование 

огромного 

Представитель 

проектной 

компании 

сообщил им, что 

специалисты 

«Juru» 

осуществляют 

мониторинг 

воздуха для 

смягчения 

негативных 

последствий. 

В отчет ОВОС  

включен 

мониторинг 

качества 

воздуха. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 
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Название 

рецептора 

Дата и 

место 

встречи 

Количество 

участников 

и гендерная 

разбивка 

Краткое содержание 

обсуждения 

Высказанные 

опасения 

Предоставленны

е ответы  

Как были 

решены 

опасения в 

ОВОСС 

Раскрыта

я 

информа

ция  

количества 

пыли. 

Махалля 

«Халкабад» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

12 женщин Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

Джуру провели встречу с 

представителями женского 

сообщества, чтобы обсудить 

гендерное насилие, 

специальные медицинские 

осмотры, проводимые 

женщинам ежегодно, и 

вопросы, связанные с работой 

в рамках ОВОС. 

Обеспокоены 

возможностями 

трудоустройств

а, указывая на 

то, что на этапе 

строительства 

они 

предпочитают 

работать 

уборщиками и 

работниками 

общественного 

питания. 

Представители 

проектной 

компании 

сообщили, что 

рассмотрят 

предпочтения по 

трудоустройству, 

как только 

начнется 

строительство. 

В отчет ОВОС 

включены 

просьбы 

местных 

жителей. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 

Махалля 

«Янгиобод» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

14 

участников  

2 мужчин  

12 женщин, 8 

из них 

пожилого 

возраста, 1 

несовершен

нолетний) 

Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

«Juru» провели встречу с 

жителями махалли, чтобы 

обсудить положительные и 

отрицательные воздействия 

Проекта в рамках ОВОС. 

Жители 

махалли 

попросили 

специалистов 

Проекта 

рассмотреть 

возможность 

привлечения 

местного 

населения при 

наборе 

персонала на 

Представители 

проектной 

компании 

сообщили им, что 

рассмотрят эту 

просьбу, как 

только начнется 

строительство. 

В отчет ОВОС 

включены 

просьбы 

местных 

жителей. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 
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Название 

рецептора 

Дата и 

место 

встречи 

Количество 

участников 

и гендерная 

разбивка 

Краткое содержание 

обсуждения 

Высказанные 

опасения 

Предоставленны

е ответы  

Как были 

решены 

опасения в 

ОВОСС 

Раскрыта

я 

информа

ция  

этапе 

строительства. 

Махалля 

«Янгиобод» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

12 женщин Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

Джуру провели встречу с 

представителями женского 

сообщества, чтобы обсудить 

гендерное насилие, 

специальные медицинские 

осмотры, проводимые 

женщинам ежегодно, и 

вопросы, связанные с работой 

в рамках ОВОС. 

Обеспокоены 

возможностями 

трудоустройств

а, указывая на 

то, что на этапе 

строительства 

они 

предпочитают 

работать 

уборщиками и 

работниками 

общественного 

питания. Кроме 

того, 

участницы-

женщины 

выразили 

обеспокоенност

ь по поводу 

отсутствия 

парков отдыха 

и игровых 

площадок для 

детей в их 

общине. 

Представители 

проектной 

компании 

сообщили, что 

рассмотрят 

предпочтения по 

трудоустройству, 

как только 

начнется 

строительство. 

Что касается 

парков отдыха и 

игровых 

площадок, 

представители 

проекта заявили, 

что отметят  эти 

предложения для 

мероприятий КСО. 

В отчете 

ОВОСС будут 

упомянуты 

просьбы 

местных 

жителей. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 
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Название 

рецептора 

Дата и 

место 

встречи 

Количество 

участников 

и гендерная 

разбивка 

Краткое содержание 

обсуждения 

Высказанные 

опасения 

Предоставленны

е ответы  

Как были 

решены 

опасения в 

ОВОСС 

Раскрыта

я 

информа

ция  

Махалля 

«Айнакуль» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

11 

участников  

4 мужчины 7 

женщин, 4 из 

них 

пожилого 

возраста, 3 

несовершен

нолетних) 

Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

«Juru» провели встречу с 

жителями махалли, чтобы 

обсудить положительные и 

отрицательные воздействия 

Проекта в рамках ОВОС. 

Не было 

высказано 

никаких 

опасений. 

нет Не было 

высказано 

никаких 

опасений. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 

 

Махалля 

«Айнакуль» 

31 июля 

2024 г. 

Офис 

махалли 

7 женщин Специалисты по социальным и 

экологическим вопросам 

Джуру провели встречу с 

представителями женского 

сообщества, чтобы обсудить 

гендерное насилие, 

специальные медицинские 

осмотры, проводимые 

женщинам ежегодно, и 

вопросы, связанные с работой 

в рамках ОВОС. 

Обеспокоены 

возможностями 

трудоустройств

а, указывая на 

то, что на этапе 

строительства 

они 

предпочитают 

работать 

уборщиками и 

работниками 

общественного 

питания.  

Представители 

проектной 

компании 

сообщили, что 

рассмотрят 

предпочтения по 

трудоустройству, 

как только 

начнется 

строительство.  

В отчете 

ОВОСС будут 

упомянуты 

просьбы 

местных 

жителей. 

Презента

ция 

Проекта и 

буклет 

Проекта 
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На консультациях, проведенных во время общественных слушаний по ОВОС, 

присутствовали как мужчины, так и женщины, а также представители уязвимых 

групп, таких как пожилые люди, семьи с низким доходом, люди с ограниченными 

возможностями и молодежь. Этот формат также позволил неграмотным людям 

быть информированными о результатах оценки воздействия. Как упоминалось 

выше, также проводились специальные консультации только для женщин. 

Основные опасения, высказанные в ходе общественных слушаний, касались: 

• воздействия Проекта на качество воздуха — в ответ на запрос была 

предоставлена информация из ОВОС и ОВОСС о качестве воздуха и мерах по 

смягчению, предлагаемых для минимизации воздействия. 

• привлечения жителей махалли на этап строительства — в ответ на запрос 

было разъяснено, что приоритет при трудоустройстве будет отдаваться 

жителям местных махаллей, где это возможно. 

2.6 Освещение Проекта в СМИ  

Освещение Проекта в СМИ было исключительно положительным. 

Информация о победе «Masdar» в тендере на строительство солнечной 

фотоэлектростанции в Кашкадарье была опубликована в мае 2023 года на 

официальном сайте Министерства энергетики Узбекистана, а также на сайтах 

местных СМИ - daryo.uz, kun.uz и на сайте «Masdar» (masdar.ae). 

«Masdar» также имеет специальную страницу на своем веб-сайте для Проекта (на 

веб-сайте она называется «Guzar»): https://masdar.ae/en/renewables/our-

projects/guzar. Эта страница будет обновляться соответствующей документацией в 

течение всего жизненного цикла Проекта (документы, которые будут раскрыты см. 

в разделе 5.2). 

3 Требования к взаимодействию с заинтересованными 

сторонами  

3.1 Обзор 

Проект, включая настоящий ПВЗС, будет соответствовать требованиям и 

процедурам законодательства Узбекистана, а также требованиям Кредитора в 

области охраны окружающей среды и социальных вопросов, которые обобщены в 

следующих разделах. Кроме того, необходимо рассмотреть наиболее эффективные 

способы взаимодействия для каждой заинтересованной стороны. 
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3.2 Национальные требования 

Законодательство Узбекистана не предусматривает обязательного проведения в 

рамках проектов процесса взаимодействия и коммуникации с заинтересованными 

сторонами. Оно не обязывает разработчиков проектов проводить консультации 

для оценки возможных последствий Проекта для местных населенных пунктов и 

предприятий, а также не требует раскрытия результатов оценки воздействия на 

окружающую среду. 

Постановление Кабинета Министров №541 «О дальнейшем совершенствовании 

механизмов проведения национальной оценки воздействия на окружающую среду 

в Республике Узбекистан» требует от проектов проводить общественные слушания 

с соответствующими организациями, а также местным населением для получения 

их поддержки относительно реализации Проекта. Общественные слушания 

должны быть зарегистрированы и задокументированы с подтверждением 

подписей участников. Это требование является обязательным только для проектов 

I и II категории. Этот проект относится I категории, и поэтому это требование будет 

применяться. 

Закон № 781 «О порядке изъятия земельных участков для государственных нужд с 

выплатой компенсации» требует проведения содержательных консультаций с 

лицами, затронутыми Проектом (ЛЗП), которые могут быть подвергнуты 

физическому или экономическому переселению в рамках реализации Проекта. 

Кроме того, Закон Республики Узбекистан от 3 декабря 2014 г. № 378 «Об 

обращениях физических и юридических лиц» (в редакции от 17 августа 2017 г.) 

обеспечивает правовую основу для общения физических и юридических лиц с 

государственными организациями, а также их должностными лицами. Согласно 

данному Закону, физические и юридические лица могут направлять свои жалобы 

и заявления в любой форме (устной, письменной, электронной). Поступившие 

обращения должны быть рассмотрены в течение 15 дней со дня поступления. При 

необходимости проведения дополнительной проверки ответ должен быть 

направлен в течение одного месяца. 

3.3 Требования кредитора  

Ожидается, что кредиторами Проекта будут международные финансовые 

институты с собственной Э-С политикой. Для настоящего ПВЗС предполагалось, что 

кредиторы будут следовать соответствующим требованиям Стандартов 

деятельности МФК (СД), Заявления о политике в области защитных мер Азиатского 

банка развития (SPS) и Принципов Экватора IV (ПЭIV), которые также требуют 

соблюдения СР МФК. Требования к взаимодействию с заинтересованными 

сторонами, связанные с этими четырьмя стандартами, обсуждаются ниже. 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

34 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

3.3.1 Международная финансовая корпорация (МФК) 

Все СР МФК содержат требования к проведению консультаций и взаимодействию с 

заинтересованными сторонами (будь то в рамках ОВОСС или Системы управления 

окружающей и социальной средой). В связи с этим Проект будет предусматривать 

определенный уровень взаимодействия. В частности, в СР МФК 1 по «Социальной 

и экологической оценке и Системам управления» более подробно описываются 

требования к взаимодействию с заинтересованными сторонами. В них указано 

следующее: 

«Взаимодействие с заинтересованными сторонами является основой для 

построения прочных, конструктивных и гибких отношений, которые необходимы 

для успешного управления экологическими и социальными воздействиями Проекта. 

Взаимодействие с заинтересованными сторонами является непрерывным 

процессом, который может включать в себя в разной степени следующие элементы: 

• Анализ и планирование работы с заинтересованными сторонами; 

• Раскрытие и распространение информации; 

• Консультации и участие; 

• Механизм рассмотрения жалоб; и 

• Постоянная отчетность перед затронутым населением. 

Характер, частота и уровень усилий по взаимодействию с заинтересованными 

сторонами могут значительно различаться и будут соизмеримы с рисками и 

неблагоприятными воздействиями Проекта, а также с фазой разработки Проекта». 

В стандартах СД МФК указано, что, когда затронутое население подвергается 

выявленным рискам и неблагоприятным воздействиям Проекта, 

разработчик/клиент должен провести процесс консультаций таким образом, чтобы 

предоставить затронутому населению возможность выразить свое мнение о рисках 

Проекта, воздействиях и мерах по смягчению воздействий, а также позволить 

клиенту рассмотреть их и ответить на них. Эффективные консультации — это 

двусторонний процесс, который: 

• будет начат на ранней стадии процесса выявления экологических и 

социальных рисков и воздействий и продолжаться на постоянной основе по 

мере возникновения рисков и воздействий. 

• будет основан на предварительном раскрытии и распространении 

соответствующей, прозрачной, объективной, значимой и легкодоступной 

информации, представленной на местном языке (языках) и в формате, 

приемлемом с точки зрения культуры, и понятной для затронутых 

сообществ. 

• направит усилия на инклюзивное взаимодействие с теми, кто является 

непосредственно затронутым, а не с теми, которые ими не являются. 
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• не будет подвергаться внешнему манипулированию, вмешательству, 

принуждению или запугиванию. 

• будет обеспечивать содержательное участие там, где это применимо. 

• будет документироваться. 

3.3.2 Европейский банк реконструкции и развития 

Требование к реализации ЕБРР 10 (ТР 10) требует идентификации 

заинтересованных сторон и установления способов взаимодействия с ними. Все 

взаимодействия, а также выявленные заинтересованные стороны должны быть 

задокументированы в Плане взаимодействия с заинтересованными сторонами 

(ПВЗС), который подлежит публичному раскрытию. 

Объем взаимодействия, требуемый в соответствии с ТР10, зависит от характера 

Проекта, а также от необходимости получения Проектом базовой информации для 

выявления возможных рисков и последствий Проекта. 

ТР10 устанавливает следующие ключевые элементы взаимодействия с 

заинтересованными сторонами: 

• Выявление и анализ заинтересованных сторон; 

• Планирование взаимодействия с заинтересованными сторонами; 

• Раскрытие информации; 

• Консультации и участие; 

• Механизм рассмотрения жалоб; и 

• Постоянная отчетность перед соответствующими заинтересованными 

сторонами. 

3.3.3 Азиатский банк развития  

SPS АБР (2009) требует, чтобы Проекты проводили содержательные 

консультационные процессы. Процесс консультаций должен: 

• начинаться на ранней стадии подготовки Проекта и осуществляться на 

постоянной основе в течение всего жизненного цикла Проекта; 

• обеспечить своевременное раскрытие соответствующей и адекватной 

информации, которая понятна и легкодоступна для затронутых лиц; 

• осуществляться в атмосфере, свободной от запугивания и принуждения; 

• быть гендерно-инклюзивным и гибким, а также соответствовать 

потребностям малообеспеченных и уязвимых групп; а также 

• обеспечить включение всех соответствующих мнений затронутых лиц и 

других заинтересованных сторон в процесс принятия решений, таких как 

разработка Проекта, меры по смягчению воздействий, распределение выгод 

и возможностей развития, а также вопросы реализации. 
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АБР требует от заемщиков/клиентов взаимодействовать с населенными пунктами, 

группами или людьми, затронутыми предлагаемыми Проектами, а также с 

гражданским обществом посредством раскрытия информации, консультаций и 

осознанного участия в порядке, соизмеримом с рисками и воздействиями на 

затронутое население. 

Проекты должны создать механизм разрешения жалоб для получения и содействия 

разрешению проблем, жалоб и недовольств затронутых людей относительно 

показателей Проекта в области экологии и принудительного переселения. 

Механизм разрешения жалоб должен быть адаптирован в соответствии с рисками 

и неблагоприятными воздействиями Проекта. Он должен оперативно решать 

проблемы и жалобы затронутых лиц, используя понятный и прозрачный процесс, 

который учитывает гендерные аспекты, культурно приемлем и легко доступен для 

всех слоев затронутых лиц без каких-либо затрат или последствий возмездного 

характера. Механизм не должен препятствовать доступу к судебным или 

административным средствам правовой защиты страны. Затронутые лица будут 

надлежащим образом проинформированы о механизме. 

Политика АБР в отношении доступа к информации (сентябрь 2018 г.) отражает 

приверженность АБР прозрачности, подотчетности и участию заинтересованных 

сторон в поддерживаемых АБР мероприятиях по развитию. Она также признает 

право людей запрашивать, получать и распространять информацию о 

деятельности АБР. 

Политика применяется к документам и информации, которые АБР создает, требует, 

чтобы они были созданы его заемщиками или клиентами, или которые 

производятся и предоставляются АБР другими сторонами в ходе его деятельности. 

Веб-сайт АБР является основным инструментом для проактивного раскрытия 

информации, однако АБР также использует другие подходящие средства для 

раскрытия и передачи информации. 

АБР тесно сотрудничает со своими заемщиками и клиентами для обеспечения 

двусторонней коммуникации о Проектах АБР с затронутыми Проектом людьми и 

другими заинтересованными сторонами в установленные сроки, с использованием 

соответствующих языков и таким образом, чтобы затронутые Проектом люди и 

другие заинтересованные стороны могли вносить значимый вклад в разработку и 

реализацию Проекта. 

Политика АБР в области гендера и развития (май 1998 г.) является ключевой 

стратегией в продвижении гендерного равенства и придания большей важности 

гендерным вопросам во всех видах деятельности АБР. Ключевые элементы 

политики АБР будут включать гендерную чувствительность, гендерный анализ, 

гендерное планирование, придание повышенной важности гендерным аспектам и 
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формирование повестки дня. В странах-участниках развития (СУР), где гендерное 

неравенство заметно, АБР попытается разработать стратегию кредитования, 

которая будет учитывать некоторые из гендерных неравенств. Кроме того, будут 

приложены большие усилия для проведения консультаций с группами женщин и 

ключевыми женщинами в странах-членах с развивающейся экономикой. 

3.3.4 Принципы Экватора IV 

Принципы Экватора IV устанавливают основные требования к взаимодействию с 

заинтересованными сторонами посредством Принципов 5 и 6, которые описаны 

ниже: 

Принцип 5: Взаимодействие с заинтересованными сторонами 

• Для всех проектов категории A и категории B (согласно рейтингам 

категоризации проектов Принципов Экватора) финансовые учреждения, 

придерживающиеся Принципов Экватора (EPFI), требуют от своих клиентов 

продемонстрировать эффективное взаимодействие с заинтересованными 

сторонами в качестве непрерывного процесса, осуществляемого 

структурированным и культурно приемлемым образом с участием 

затронутого населения, работников и, при необходимости, других 

заинтересованных сторон. 

• Для проектов с потенциально значительными неблагоприятными 

воздействиями на затронутые населенные пункты клиент проведет 

информированный процесс консультаций и участия. Клиент адаптирует свой 

процесс консультаций к рискам и воздействиям Проекта; фазе разработки 

Проекта; языковым предпочтениям затронутого населения; их процессам 

принятия решений; и потребностям малообеспеченных и уязвимых групп. 

Этот процесс должен быть свободен от внешних манипуляций, 

вмешательства, принуждения и запугивания. 

• Существуют и другие требования для содействия взаимодействию с 

коренными народами. 

Принцип 6: Механизм рассмотрения жалоб 

• Для всех проектов категории A и, при необходимости, категории B, 

финансовые учреждения, которые приняли Экваториальные принципы, 

потребует от клиента, в рамках Системы управления окружающей средой и 

социальными вопросами (ESMS), создать эффективные механизмы  

рассмотрения жалоб, предназначенные для использования затронутым 

населением и работниками, в зависимости от ситуации, для получения 

проблем и жалоб относительно экологических и социальных показателей 

Проекта и содействия их разрешению. 
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• Механизмы рассмотрения жалоб должны быть адаптированы в соответствии 

с рисками и воздействиями Проекта и служить для быстрого разрешения 

проблем, используя понятный и прозрачный процесс консультаций, 

который является культурно приемлемым, легкодоступным, бесплатным и 

без возмездия стороне, которая выразила проблему или обеспокоенность. 

Механизмы рассмотрения жалоб не должны препятствовать доступу к 

судебным или административным средствам правовой защиты. 
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4 Определение заинтересованных сторон и методов 

коммуникации  

4.1 Обзор 

Заинтересованными сторонами можно считать людей, группы или организации, 

которые затронуты или, вероятно, будут затронуты Проектом, как прямо, так и 

косвенно (затронутые стороны), и тех, кто может иметь интересы в Проекте (другие 

заинтересованные стороны). Заинтересованные стороны, заинтересованные в 

Проекте, могут иметь возможность влиять на его результат, как положительно, так 

и отрицательно. 

Настоящий ПВЗС включает Матрицу взаимодействия с заинтересованными 

сторонами, состоящую из отдельных лиц, населения, организаций и 

государственных учреждений, которые считаются заинтересованными сторонами 

Проекта. Матрица взаимодействия с заинтересованными сторонами основана на 

результатах консультаций во время посещения площадки на этапе определения 

объема работ и будет изменена или скорректирована, т. е. новые группы 

заинтересованных сторон могут быть добавлены и удалены на протяжении всего 

жизненного цикла Проекта по мере изменения заинтересованных сторон и их 

интереса к Проекту. 

Применив системный подход, текущая матрица заинтересованных сторон была 

разделена на три основные категории в зависимости от типа интереса: 

• Затронутые/пострадавшие заинтересованные стороны (они могут быть 

прямо или косвенно затронуты Проектом). 

• Заинтересованные стороны, основанные на интересах (те, кто имеет 

особый интерес к Проекту, т. е. бенефициары Проекта, НПО и гражданское 

общество). 

• (Р) - Заинтересованные стороны, принимающие решения 

(группы/отдельные лица/организации, которые принимают решения 

относительно Проекта, т. е. кредиторы Проекта, местные регулирующие 

органы и т. д.). 

4.2 Идентификация заинтересованных сторон 

Список выявленных заинтересованных сторон, с которыми следует провести 

консультации на этапе ОВОСС, был подготовлен на основе предыдущих 

консультаций, проведенных во время подготовки отчета о Социальной 

комплексной проверке и первоначального осмотра площадки на этапе 

определения объема работа и был обновлен для этапа ОВОСС. Он обобщен в Error! 

Reference source not found.Ожидается, что эти заинтересованные стороны 

останутся значимыми в разной степени на протяжении всего жизненного цикла 
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Проекта (т. е. этапов строительства и эксплуатации, а также этапа ОВОСС), поэтому 

метод коммуникации будет значимым для всех этапов. Эта матрица будет 

подвергаться дальнейшим изменениям и поправкам на протяжении всего 

жизненного цикла Проекта для добавления или удаления любых заинтересованных 

сторон или изменения методов коммуникации по мере необходимости, когда они 

будут определены на будущих этапах Проекта. 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС «Нур-Кашкадарья»  

 

41 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Таб. 3: Матрица взаимодействия с заинтересованными сторонами (последнее обновление - 9 октября 2024 г.) 

Группа 

заинтересованн

ых сторон 

Заинтересованн

ые стороны 

Отношение к Проекту: 

основанное на 

воздействии (В), 

основанное на интересах 

(И) или лицо, 

принимающее решение (Р) 

Повестка дня 

консультаций 

Способ коммуникации 

Землевладельцы 

и 

землепользовате

ли, затронутые 

Проектом 

Арендаторы – 

Фермеры 

В: Арендатор, 

подвергающийся 

экономическому 

перемещению в результате 

землеотвода для реализации 

Проекта. 

● Раскрытие информации о 

планах Проекта, 

потенциальных 

экологических и 

социальных воздействиях 

и стратегиях смягчения 

последствий. 

● Раскрытие информации о 

воздействии Проекта на 

землю лицам, затронутым 

Проектом (ЛЗП), на основе 

воздействия объектов 

Проекта 

● Запрос информации о 

потенциально затронутом 

имуществе, ресурсах и 

землевладении. 

● Создание внешнего 

механизма рассмотрения 

жалоб (МРЖ) Проекта. 

Официальные заявления. 

Встречи с общественностью. 

Общественные слушания 

(национальная ОВОС) 

Публичное раскрытие 

информации (этап ОВОСС) 

Обсуждения в фокус-группах 

Инвентаризация (на этапе 

ПВCC). 

Социально-экономический 

опрос (на этапе ПВСС).  

Локальное раскрытие пакета 

документов ОВОСС и ПВСС 

(включая раскрытие 

компенсационных пакетов). 

Пресс-релизы 

Социальные сети 

Землепользовател

и – Работники 

(нанятые 

арендаторами) 

В: Землепользователи, 

подвергающиеся 

экономическому 

перемещению в результате 

землеотвода для реализации 

Проекта. 

Землепользовател

и – пастухи 

(неформальные 

землепользовател

и) 

В: Землепользователи, 

подвергающиеся 

экономическому 

перемещению в результате 

землеотвода для реализации 

Проекта. 

Сборщики трав и 

навоза, а также 

любители отдыха 

В: Территория для сбора трав 

и навоза, а также для отдыха 

будет ограничена. 

● Раскрытие информации о 

планах Проекта, 

потенциальных 

Официальные заявления. 

Встречи с общественностью. 
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на территории 

Проекта 

экологических и 

социальных воздействиях 

и стратегиях смягчения 

последствий. 

● Создание внешнего 

механизма рассмотрения 

жалоб (МРЖ) Проекта. 

● Постоянный мониторинг 

на этапе строительства. 

Общественные слушания 

(национальная ОВОС) 

Публичное раскрытие 

информации (этап ОВОСС) 

Локальное раскрытие пакета 

ОВОСС. 

Пресс-релизы 

Социальные сети 

Землеустроительн

ые агентства - ООО 

«Guzar Korakul 

Cluster» и Частное 

предприятие 

«Bobur 

Murodaliyevich» 

(ЧП) 

Р: Управление землями, 

зарезервированными для 

государственного, 

коммунального и частного 

пастбищного использования. 

● Запрос информации об 

аренде и 

землепользовании на 

землях, находящихся под 

их управлением 

● Запрос информации о 

количестве потенциально 

затронутых арендаторов и 

пастухов. 

Официальные встречи 

Письменная переписка 

Телефонные звонки 

Домохозяйства, 

сдающие скот в 

аренду (ДССА) 

И: Не затронуты проектом, но 

имеют интересы в районе 

проекта (поскольку их 

животные выпасаются на 

территории проекта). 

● Раскрытие планов проекта, 

потенциальных 

экологических и 

социальных воздействий и 

стратегий смягчения 

последствий. 

● Создание внешнего 

механизма рассмотрения 

жалоб (GRM) проекта. 

● Постоянный мониторинг 

на этапе строительства. 

Официальные объявления. 

Встречи с общественностью. 

Встречи фокус-групп, 

Публичные слушания 

(национальная ОВОС) 

Обнародование 

информации (стадия ОВОС) 

Пресс-релизы 

Социальные сети 

Халкабад Официальные заявления. 
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Населенные 

пункты, 

затронутые 

Проектом (НЗП/ 

махалли) 

Янгиабад В: Населенные пункты, 

подверженные воздействию 

экологических и социальных 

факторов в результате 

различных аспектов Проекта. 

● Раскрытие информации о 

планах Проекта, 

потенциальных  

экологических и 

социальных воздействиях 

и стратегиях смягчения 

последствий. 

● Запрос информации о 

потенциально затронутой 

общественной 

инфраструктуре и ресурсах. 

● Запрос конкретной 

информации о местной 

демографии, экономике 

домохозяйств и 

социальных услугах. 

● Создание внешнего 

механизма рассмотрения 

жалоб (МРЖ) Проекта. 

Встречи с общественностью.  

Общественные слушания 

(национальная ОВОС) 

Публичное раскрытие 

информации (этап ОВОСС) 

Обсуждения в фокус-группах 

Инвентаризация (на этапе 

ПВСС). 

Социально-экономический 

опрос (на этапе ПВСС).  

Локальное раскрытие пакета 

документов ОВОСС и ПВСС. 

Пресс-релизы 

Социальные сети 

Батош 

Айнакуль  

Уязвимые группы 

(включая женщин, 

молодежь, 

неформальных 

землепользовател

ей, существенно 

пострадавших 

ЛПВП, людей с 

ограниченными 

возможностями, 

пожилых людей, 

домохозяйства, 

Уязвимые люди из  

затронутых 

махаллей 

(включая ЛПВП, 

которые считались 

уязвимыми и 

неграмотными 

людьми) 

В: Махалли, подверженные Э-

С воздействию от различных 

аспектов Проекта. Могут быть 

непропорционально 

затронуты из-за уязвимого 

статуса, могут испытывать 

трудности с посещением 

мероприятий по 

взаимодействию 

● Раскрытие информации о 

планах Проекта, 

потенциальных 

экологических и 

социальных воздействиях 

и стратегиях смягчения 

последствий. 

● Запрос информации о 

потенциально затронутой 

общественной 

инфраструктуре и ресурсах. 

Если с заинтересованными 

сторонами невозможно 

связаться с помощью 

методов для НЗП, указанных 

выше, Проект будет 

использовать: 

Личные встречи. 

Телефонные звонки. 

Медиа-релизы 

Социальные сети (например , 

Telegram ) 
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возглавляемые 

женщинами и 

детьми, не 

имеющих земли, 

людей, зависящих 

от природных 

ресурсов, и людей, 

живущих за чертой 

бедности). 

● Запрос конкретной 

информации о местной 

демографии, экономике 

домохозяйств и 

социальных услугах. 

● Создание внешнего 

механизма рассмотрения 

жалоб (МРЖ) Проекта. 

Пользователи 

региональной 

дороги (М39) и 

проектируемой 

подъездной 

дороги Проекта 

Население 

затронутых 

махаллей и 

районов, 

расположенных 

вдоль 

региональной 

дороги и 

подъездной 

дороги, и которые 

ею пользуются 

(М39) 

В: Затронуты перебоями в 

доступе к дороге или рисками, 

связанными с 

транспортировкой 

компонентов Проекта. 

● Раскрытие планов Проекта, 

потенциальное 

воздействие на доступ к 

дороге. 

● Варианты использования 

других существующих 

грунтовых дорог для 

доступа к оставшимся 

земельным участкам. 

● Раскрытие графика 

закрытия дороги или 

движения большегрузных 

транспортных средств. 

● Создание внешнего 

механизма рассмотрения 

жалоб (МРЖ) Проекта. 

Официальные заявления. 

Пресс-релизы 

Социальные сети 

Профсоюзы (если 

применимо) 

Профсоюзы Р. Ответственный за 

коммуникацию между 

работниками Проекта и 

Проектной компанией/ ПЗС- 

Подрядчиком. Способны 

получать и обрабатывать 

жалобы. 

● Переговоры по 

коллективному договору 

между Проектом и 

работниками. 

● Возможность представлять 

интересы работников. 

Метод коммуникации будет 

определен, если/когда 

работники проекта вступят в 

профсоюзы или комитеты 

представительства 

работников или создадут их. 
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● Возможность принимать и 

рассматривать жалобы 

работников. 

Местные органы 

власти, затронутые 

Проектом  

Хокимият 

Гузарского района 

Р: Планирование на 

районном уровне и 

администрирование 

проектов развития.  

- Подготовка предложений по 

землепользованию, 

утверждение последующих 

планов землепользования, 

проведение кадастровой 

регистрации земельных 

участков и 

администрирование 

договоров аренды земли.  

- Вопрос, касающийся 

ближайшего полигона и 

объектов очистки сточных 

вод. 

● Раскрытие планов Проекта 

(цели, проектирование и 

деятельность). 

● Запрос информации о 

потенциально затронутой 

общественной 

инфраструктуре и ресурсах. 

● Запрос общей информации 

о местной демографии, 

экономике домохозяйств и 

социальных услугах. 

● Запрос общей информации 

о социально-экономически 

уязвимых группах 

населения. 

● Запрос информации о 

местном биоразнообразии 

и текущих инициативах по 

его сохранению. 

● Создание внешнего 

механизма рассмотрения 

жалоб (МРЖ) Проекта. 

Официальные 

консультативные письма/ 

деловая переписка. 

Телефонные звонки. 

Личные встречи. 

Хокимият 

Камашинского 

района 

Хокимият 

Кашкадарьинской 

области. 

Р: Региональное 

планирование и 

администрирование 

проектов развития (при 

необходимости) 

Национальные 

министерства, 

управления и 

агентства (МУА) – 

Энергетика. 

Министерство 

горно-

добывающей 

промышленности 

и геологии 

Р: Предоставление 

информации о текущих, 

планируемых и 

существующих 

геологоразведочных работах 

● Запрос информации о 

любых существующих или 

планируемых районах 

разведки на площадках 

Проекта и вокруг них. 

Официальные встречи / 

Письменная переписка / 

Телефонные звонки 
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Республики 

Узбекистан 

(и связанных с ними зонах 

отчуждения в районах, 

затронутых Проектом, и 

любых геотехнически 

опасных землях). 

● Запрос информации о 

любых геотехнически 

опасных землях на 

площадках Проекта и 

вокруг них 

«Национальные 

электрические 

сети Узбекистана» 

(НЭСУ). 

Р: Рассмотрение и 

утверждение Проекта, 

землеотвода, использование 

мощностей, эксплуатации и 

обслуживания 

запланированных объектов 

межсетевого взаимодействия 

после завершения срока 

действия PPA. 

● Ответственность за 

эксплуатацию и 

техническое обслуживание 

ВЛЭП, подключение 

электростанций к 

энергосистеме, покупатель 

электроэнергии. 

Официальные встречи / 

Письменная переписка / 

Телефонные звонки 

«Узтрансгаз» 

(уточняется) 

Р: Предоставление общей 

информации о планируемых 

и существующих 

газопроводах (если таковые 

имеются) в районах, 

затронутых Проектом, а также 

об исполнении законов и 

нормативных актов, 

касающихся эксплуатации и 

обслуживания 

инфраструктуры 

газоснабжения (например, 

соответствующие санитарно-

защитные зоны). 

● Раскрытие планов Проекта 

(цели, проектирования и 

деятельность). 

● Запрос информации о 

существующих 

газопроводах, 

расположенных на 

территории Проекта и 

вокруг нее. 

● Запрос о нормативных 

санитарно-защитных зонах 

для газопроводов, 

расположенных в зоне 

Проекта и вокруг нее (если 

таковые имеются). 

Официальные встречи / 

Письменная переписка / 

Телефонные звонки 
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АО 

«Узсувтаъминот» 

Р: Предоставление 

информации о планируемых 

и существующих объектах 

питьевого водоснабжения в 

районах, затронутых 

Проектом, а также об 

исполнении законов и 

нормативных актов, 

касающихся эксплуатации и 

обслуживания 

соответствующей 

инфраструктуры (например, 

соответствующие санитарно-

защитные зоны, технические 

условия и т. д.). 

Выдача разрешений на 

пользование системами 

питьевого водоснабжения в 

период строительство (т.е. 

подключение к инженерным 

коммуникациям и 

потребление воды). 

● Запрос информации о 

действующих объектах 

водоснабжения на 

площадках проекта и 

вокруг них. 

● Запрос о контекстно-

нормативных санитарно-

защитных зонах для 

объектов водоснабжения, 

расположенных 

вдоль/пересеченных 

планируемой ВЛЭП на 

этапе строительства. 

  

Официальные встречи / 

Письменная переписка / 

Телефонные звонки 

МУА – 

Окружающая 

среда и 

изменение 

климата 

Министерство 

экологии, охраны 

окружающей 

среды и 

изменения 

климата. 

Р: Предоставление 

информации о 

биоразнообразии и 

экологически важных водных 

ресурсах в районах, 

затронутых Проектом.  

 

Исполнение законов и 

нормативных актов, 

касающихся управления 

● Раскрытие планов Проекта 

(цели, проектирование и 

деятельность).  

●  Запрос информации о 

наличии видов и 

местообитаний, 

подлежащих охране, в 

районах, затронутых 

Проектом. 

Официальные встречи / 

Письменная переписка / 

Телефонные звонки 
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окружающей средой.  

 

Рассмотрение национальных 

отчетов по ОВОС для 

планируемых объектов 

Проекта.  

 

Выдача экологических 

разрешений на 

строительство и 

эксплуатацию.  

 

Последующий мониторинг 

соблюдения экологических и 

социальных норм. 

● Запрос информации о 

текущих программах по 

сохранению природы и 

охраняемых территориях 

на территориях, 

затронутых Проектом, и 

вокруг них. 

Управление 

Кашкадарьинской 

области по 

экологии, охраны 

окружающей 

среды и 

изменения 

климата. 

Р: Предоставление 

информации о 

биоразнообразии и 

экологически важных водных 

ресурсах в районах, 

затронутых Проектом, и 

соответствующих 

программах по охране 

природы.  

 

Проведение обязательных 

исследований 

биоразнообразия (т.е. 

деревьев и т.п.) на 

предстроительном этапе. 

 

Общий мониторинг 

● Раскрытие планов Проекта 

(цели, проектирование и 

деятельность). 

● Запрос информации о 

наличии видов и 

местообитаний, 

подлежащих охране, на 

территориях, затронутых 

Проектом. 

● Запрос информации о 

текущих программах по 

сохранению природы и 

охраняемых территориях 

на территориях, 

затронутых Проектом, и 

вокруг них. 

Официальные 

консультативные 

письма/переписка. 

Совместный визит на 

площадку 
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соблюдения экологических и 

социальных норм на этапах 

строительства и эксплуатации 

Проекта. 

● Запрос на инвентаризацию 

деревьев и заключение о 

компенсационной 

пересадке (при 

необходимости) 

Институт зоологии 

Академии наук 

Республики 

Узбекистан 

И: Предоставление 

информации о 

биоразнообразии и 

технической поддержки для 

специальных базовых 

исследований конкретных 

видов фауны и мест обитания. 

● Специальный запрос 

информации о степени 

распространения и 

районах обитания (или 

статистике популяции) 

любых потенциально 

затронутых видов фауны 

или мест обитания, 

подлежащих охране. 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 

Институт ботаники 

Академии наук 

Республики 

Узбекистан. 

И: Предоставление 

информации о 

биоразнообразии и 

технической поддержки для 

специальных базовых 

исследований конкретных 

видов флоры и 

местообитаний. 

● Специальный запрос 

информации о степени 

распространения и 

районах обитания (или 

статистике популяции) 

любых потенциально 

затронутых видов фауны 

или мест обитания, 

подлежащих охране. 

Официальные 

консультативные 

письма/переписка. 

MУА - Земельное 

управление 

Управление 

Агентства по 

кадастру 

Кашкадарьинской 

области. 

Р: Кадастровый учет 

земельных участков на 

основании утвержденных 

планов землепользования, 

разработанных 

● Специальные запросы на 

информацию о кадастре 

для определения границ 

Официальные 

консультативные 

письма/переписка. 
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Филиал Агентства 

по кадастру 

Гузарского района 

Государственным научно-

исследовательским и 

проектным институтом 

«Уздаверлойиха».  

потенциально затронутых 

земельных участков. 

Официальные 

консультативные 

письма/переписка. 

Телефонные звонки. 

Личные встречи. 

Филиал Агентства 

по кадастру 

Камашинского 

района 

Министерство 

водного хозяйства 

И: Предоставление 

информации о планируемых 

и существующих объектах 

водоснабжения для 

орошения в районах, 

затронутых Проектом, а также 

исполнении законов и 

нормативных актов, 

касающихся эксплуатации и 

обслуживания 

соответствующей 

инфраструктуры (например, 

соответствующие санитарно-

защитные зоны) 

● Запрос информации о 

существующих объектах 

водоснабжения на 

площадках Проекта и 

вокруг них. 

● Запрос на контекстных 

нормативных санитарно-

защитных зон для объектов 

водоснабжения, 

расположенных 

вдоль/пересеченных 

планируемой ВЛЭП на 

этапе строительства. 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 

Государственный 

комитет по 

развитию 

шелководства и 

шерстяной 

промышленности 

(ГКРШП) 

Р: Хранение земель, 

зарезервированных для 

государственного, 

коммунального и частного 

пастбищного использования 

на момент написания 

данного ПВЗС. 

● Запрос информации о 

любых существующих 

пастбищных участках на 

площадке Проекта и вокруг 

нее. 

● Запрос информации о 

праве собственности на 

пастбища. Информация о 

количестве потенциально 

затронутых пастухов. 

Официальные встречи 

Корреспонденция  

Телефонные звонки 
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Комитет по 

развитию 

ветеринарии и 

животноводства 

Р: Хранение земель, 

зарезервированных для 

государственного, 

коммунального и частного 

пастбищного использования. 

Перенял эту роль от SWID в 

2025 году. 

● Запрос информации о 

любых существующих 

пастбищных участках на 

территории проекта и 

вокруг нее 

● Запрос информации о 

праве собственности на 

пастбища. Информация о 

количестве потенциально 

затронутых пастухов. 

Официальные встречи 

Корреспонденция  

Телефонные звонки 

MУА – Здоровье, 

Санитария, 

Безопасность и 

Защита 

Служба санитарно-

эпидемиологическ

ого благополучия 

и общественного 

здоровья 

Республики 

Узбекистан. 

Р: Исполнение законов и 

нормативных актов, 

касающихся общественного 

здоровья и безопасности.  

 

Создание санитарно-

защитных зон.  

 

Регулярный мониторинг 

соблюдения Э-С требований в 

отношении воздействия на 

окружающую среду и 

общественное здоровье и 

безопасность. 

● Раскрытие планов Проекта 

(цели, проект и 

мероприятия). Запрос 

информации о санитарно-

защитных зонах для 

планируемых объектов 

Проекта и существующих 

объектах инженерной 

коммуникации и водоемов, 

расположенных на 

площадках Проекта и 

вокруг них. 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 

Министерство по 

чрезвычайным 

ситуациям 

Республики 

Узбекистан. 

И: Экстренное реагирование 

на стихийные бедствия и 

другие чрезвычайные 

ситуации, а также 

● При необходимости запрос 

информации о 

возможностях и 

протоколах реагирования 

на чрезвычайные ситуации 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 
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мобилизация гуманитарной 

помощи. 

природного и иного 

характера, связанных с 

Проектом (например, 

пожары и разливы рек). 

MУА – Транспорт 

и связь 

Министерство 

транспорта 

И: Предоставление 

информации о транспортной 

инфраструктуре в районах, 

затронутых Проектом, а также 

исполнении законов и 

нормативных актов, 

касающихся эксплуатации и 

обслуживания 

соответствующей 

инфраструктуры (например, 

тоннаж, дренажная система, 

модернизация или 

расширение существующих 

дорог и регулирование 

дорожного движения). 

● Специальный запрос на 

получение отзывов о 

любых улучшениях 

существующих дорог на 

этапах строительства и 

эксплуатации Проекта (в 

дополнение к указаниям 

областных и/или районных 

департаментов). 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 

АО 

«Узбектелеком» 

Р: Предоставление 

информации о планируемых 

и существующих 

телекоммуникационных 

объектах (например, кабелях 

передачи) в районах, 

затронутых Проектом, а также 

об исполнении законов и 

нормативных актов, 

касающихся эксплуатации и 

технического обслуживания 

этих объектов (например, 

● Запрос информации о 

существующих 

телекоммуникационных 

объектах на площадках 

Проекта и вокруг них. 

● Запрос о нормативных 

санитарно-защитных зонах 

для надземных и 

подземных 

телекоммуникационных 

объектов (т. е. кабелей, 

вышек и т. д.), 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 
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соответствующие санитарно-

защитные зоны). 

расположенных на 

площадках проекта и 

вокруг них, на этапах 

строительства и 

эксплуатации Проекта. 

MУА – Труд Министерство 

занятости и 

трудовых 

отношений 

Республики 

Узбекистан. 

И: Исполнение законов и 

нормативных актов, 

касающихся труда в 

Узбекистане, и 

предоставление 

рекомендаций по внедрению 

новых правовых требований. 

● При необходимости, 

запросы на 

предоставление 

справочной информации о 

любых вновь принятых 

правовых требованиях к 

местному трудоустройству. 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 

MDA – 

Культурное 

наследие 

Академия наук – 

Институт 

археологии. 

И: Предоставление 

информации о материальном 

и нематериальном 

культурном наследии на 

территориях, затронутых 

Проектом, и проведении 

археологических 

исследований для 

национального реестра 

объектов культурного 

наследия. 

● Запрос информации о 

любых текущих 

археологических 

исследованиях на 

площадках Проекта и 

вокруг них. 

Официальные встречи 

Письменная переписка 

Телефонные звонки 

● Запрос информации о 

любых археологических 

находках и/или объектах 

культурного наследия на 

площадках Проекта и 

вокруг них. 

Академия наук – 

Агентство по 

культурному 

наследию. 

Управление 

И: Предоставление 

информации о материальном 

и нематериальном 

культурном наследии на 

территориях, затронутых 

● Запрос информации о 

существующих объектах 

культурного наследия или 

о потенциальном 

существовании на этих 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 
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Кашкадарьинской 

области 

Проектом, а также 

исполнении законов и 

нормативных актов, 

касающихся труда в 

Узбекистане. 

площадках каких-либо 

материальных культурных 

ресурсов. 

● Запрос информации о 

любых необходимых 

археологических 

исследованиях на 

площадках Проекта и 

вокруг них. 

Неправительстве

нные 

организации 

(НПО) 

Общество охраны 

птиц Узбекистана, 

другие НПО, 

которые будут 

добавлены сюда, 

если они будут 

определены. 

 

И: Предоставление 

информации о видах 

орнитофауны и местах 

обитания, имеющих важное 

природоохранное значение, 

а также о связанных с ними 

программах по охране. 

● Запрос информации о 

видах орнитофауны и 

местах обитания, 

вызывающих 

беспокойство, которые 

встречаются на площадках 

Проекта и вокруг них.  

Запрос любых 

дополнительных мнений и 

рекомендаций 

относительно 

потенциальных 

воздействий на 

орнитофауну. 

Официальные встречи 

Корреспонденция 

Телефонные звонки 

Пресс-релизы 

Социальные сети 
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4.3 Социально-экономический обзор6 

Всего в районе проекта расположено четыре махалли -  три махалли в Гузарском 

районе: «Янгиабад», «Халкабад», «Батош» и одна махалля - «Айнакуль» в 

Камашинском районе (см. Рис. 9). Общая численность населения этих махаллей 

составляет 6510, 4936, 4907 и 5677 человек соответственно. Махалли 

преимущественно сельские, и в ходе наблюдений на площадке было выявлено, что 

люди в махаллях ЗВ в основном зарабатывают на жизнь за счет 

сельскохозяйственной деятельности и разведения скота. 

Помимо махаллей ЗВ, есть домохозяйства, расположеннные на северо-востоке, 

примерно в 1,3 км от площадки Проекта, подстанция «Гузар», расположенная к 

северу от площадки Проекта, и три жилых строения, которые принадлежат одному 

домохозяйству, расположенные к северу от подстанции «Гузар». Это 

заинтересованные стороны, которые находятся в непосредственной близости к 

Проекту. 

Жители махаллей ЗВ в основном узбекской национальности (99,5%), с небольшим 

количеством таджиков, русских и туркменов. В ходе консультаций во время 

посещений площадки выявлено, что все люди в махаллях ЗВ говорят на узбекском 

языке как на родном языке. Поэтому основное внимание в коммуникации с 

жителями и заинтересованными сторонами в рамках Проекта будет уделяться 

использованию узбекского языка. 

Большинство людей в махаллях ЗВ имеют образование средней школы (96,6%, но 

немного ниже для женщин - 96,0% по сравнению с 97,7% для мужчин). Очень 

небольшой процент жителей махаллей ЗВ является неграмотным (всего 0,7%). Хотя 

эти люди будут считаться уязвимыми в контексте взаимодействия и, при 

необходимости, должны будут приниматься во внимание при работе с 

заинтересованными сторонами, для остальных заинтересованных сторон 

письменное взаимодействие будет считаться приемлемым. 

До 65% населения можно считать уязвимым в соответствии с ОВОСС из-за их 

статуса людей с ограниченными возможностями, живущих в бедности, пожилых 

людей и домохозяйств, возглавляемых женщинами или детьми). Более подробную 

информацию см. в Томе II ОВОСС. Это  отражает высокий уровень нестабильности 

и уязвимости в махаллях ЗВ. Хотя все уязвимые люди могут испытывать некоторые 

трудности с посещением консультаций, наиболее сложными в доступе к 

консультациям будут уязвимые люди (помимо неграмотных, упомянутых выше), 

 
6 Информация для этого раздела была получена из социально-экономических опросов, проведенных для 

подготовки Плана восстановления средств к существованию (ОВОСС), том V. 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС «Нур-Кашкадарья» 

 

56 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

люди с ограниченными возможностями или хроническими заболеваниями 

(примерно 10,3% населения) и пожилые люди (примерно 8,5% населения). 

4.3.1 ГНД 

В ходе ОВОСС было установлено, что существует потенциальная возможность для 

рисков ГНД, связанных с Проектом, для населения со стороны рабочих Проекта, а 

также между рабочими Проекта, работающими на площадке. Это было определено 

на основе сбора данных/консультаций во время социально-экономических 

обследований, где конкретные вопросы, связанные с доступностью жалоб по ГНД, 

рисками и проблемами, поднимались с членами фокус-группы и женщинами-

членами сообщества. Консультации не вызвали никаких конкретных опасений, 

связанных с этой темой, было отмечено общее нежелание обсуждать эту тему, 

однако конкретные источники риска ГНД, выявленные ESIA и имеющие отношение 

к этому Проекту, включают взаимодействия между следующими лицами: 

• между рабочими разных полов, имеющими разные социальные и 

финансовые положения, а также между национальными и международными 

сотрудниками или менеджерами и людьми, которые им подчиняются; 

• между женщинами, которые работают в Проекте, их семьями или 

населением которые могут не одобрять их участие в Проекте; 

• между рабочими и жителями местных махаллей или мигрантами, при этом 

рабочие могут быть в более благополучном финансовом положении или 

восприниматься как те, кто имеет возможность получить выгоды от Проекта, 

предназначенными для местных жителей; 

• между местными жителями и мигрантами, переехавшими в район Проекта в 

надежде предоставлять товары и услуги Проекту или его сотрудникам или 

иным образом извлекать выгоду из присутствия Проекта; 

• между государственными или частными силами безопасности, которые 

размещены в районе проекта из-за его присутствия (независимо от того, 

оплачиваются ли они Проектом или направлены государством), и жителями 

местных махаллей или рабочих Проекта; 

• людьми, занимающимися торговлей женщинами и детьми, которые 

принуждают их против их воли попасть в район Проекта, чтобы они 

предоставляли товары и услуги для Проекта или его сотрудников, или же 

приносили выгоду от присутствия Проекта для своих организаторов, и 

женщинами и детьми, которых принуждают к этому; 

• людьми в возрасте ниже минимального возраста для трудоустройства в 

стране (или для работы, связанной с потенциальной опасностью, в возрасте 
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младше 18 лет) и лицами, которые принуждают их работать в цепочке 

поставок Проекта против их воли. 

Эти риски усугубляются большим числом новых рабочих и/или наплывом рабочих 

(в основном мужчин), а также необходимостью привлечения временных, 

неформальных и/или рабочих-мигрантов, а также людьми, которые следуют за 

прибывающими рабочими, чтобы продавать им товары и услуги или в поисках 

рабочих мест или бизнес-возможностей. Многие из этих взаимодействий будут 

происходить вне рабочего времени или между двумя людьми, не работающими в 

Проекте. В этом контексте Проект не может запретить многие из этих 

взаимодействий или быть в курсе всех взаимодействий, которые имеют место. 

Поэтому в рамках проекта была выявлена необходимость создания Комитета по 

разрешению жалоб ГНД (см. раздел 7.4.4 ниже). 

4.3.2 Предпочтительные методы взаимодействия 

Респонденты социально-экономического опроса заявили, что предпочитают 

получать информацию по телевизору, а затем в социальных сетях. Однако среди 

махаллей ЗВ наблюдались значительные различия в предпочтениях. Таб. 4ниже 

содержит информацию о том, какие источники информации предпочитают 

респонденты. Результаты не составляют 100%, поскольку можно было выбрать 

несколько вариантов. 

Таб. 4: Источники информации, которые предпочитают респонденты 

 Янгиабад Халкабад Батош Айнакул

ь 

Итого 

Специальные 

информационные 

бюллетени проектов 

37,5 13.9 0.0 1.1 13.4 

ТВ 38,5 24.1 59.6 59.6 46.1 

Радио 0.0 2.5 1.1 1.1 1.1 

Социальные сети 41.7 31.6 47.2 35.1 39.1 

Общественные 

консультации 

3.1 11.4 2.2 2.1 5.1 

Махаллинский комитет 7.3 34.2 24.7 25.5 23.8 

Хокимият\энергосбытовая 

компания\инспектор 

энергосбытовой  компании 

0.0 24.1 4.5 1.1 6.4 
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Рис.9: Расположение махаллей ЗВ 
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4.4 Консультации   

Для взаимодействия с заинтересованными сторонами на протяжении всего 

жизненного цикла Проекта будут использоваться следующие методы: 

• Личные встречи (также известные как интервью с ключевыми 

информаторами - ИКИ) - этот метод будет применяться к группам 

заинтересованных сторон, которых это касается напрямую, и принимающих 

решения. Также, при необходимости, будет применяться к уязвимым 

группам. 

• Встречи с председателями махаллей - это будут официальные и 

неофициальные встречи с председателями махаллей для поддержания 

хороших отношений с населением и решения любых проблем, которые 

могут возникнуть у населения. 

• Деловая переписка - письма и электронные письма, содержащие 

информацию и вопросы по Проекту, в основном используемые для 

переписки с государственными органами. 

• Наглядные пособия и распространение буклетов - такой метод подойдет для 

информирования больших групп заинтересованных сторон, таких как 

местные махалли, о Проекте и процессе рассмотрения жалоб. 

• Социальные сети – могут использоваться для общения с группами 

заинтересованных лиц, которые не могут лично встретиться из-за того, что 

находятся на большом расстоянии. Это включает использование Telegram, 

популярного канала связи в Узбекистане, а также загрузку информации на 

страницы Facebook, LinkedIn или Instagram. 

• Встречи с общественностью - они могут проводиться в форме собраний 

больших групп и на них будет раскрыта информация о Проекте на ключевых 

этапах реализации на протяжении всего жизненного цикла проекта. 

• Обсуждения в фокус-группах – они будут использоваться для получения 

информации для этапа ОВОСС, а также для проведения консультаций с 

уязвимыми группами. 

• Корреспонденция – используется для приглашения заинтересованных 

сторон на встречи с общественностью. Это может быть в форме писем или 

деловой переписки. Также используется для раскрытия информации на 

ключевых этапах проекта для более широкого распространения как 

затронутых, так и заинтересованных сторон. 

• Телефонные разговоры - используются для связи с ключевыми 

заинтересованными сторонами национального и местного правительства, а 

также в качестве альтернативы для уязвимых групп, которым сложно 

получить доступ к информации в других форматах. Также могут 
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использоваться в ситуациях локдауна, когда здоровье или безопасность 

заинтересованных сторон или персонала могут быть под угрозой. 

• Пресс-релизы – могут использоваться на ключевых этапах проекта для 

раскрытия информации более широким группам заинтересованных лиц. Это 

будут заявления, которые предоставляются газетам, радиостанциям или 

телеканалам для раскрытия информации о Проекте. Проектом также будут 

загружаться пресс-релизы на веб-сайт «Masdar». 

Метод коммуникации, выбранный в Error! Reference source not found.основан на 

интересах группы заинтересованных сторон и их влиянии, как поясняется ниже: 

• Глубокое взаимодействие: регулярные индивидуальные встречи, рабочие 

группы, комитеты и обновления (посредством писем, телефонных звонков 

или электронных писем). 

• Целевое взаимодействие: периодические фокус-группы, письма, 

телефонные разговоры и электронные письма, где это возможно. 

• Информированное взаимодействие: периодические публичные встречи, 

информация о Проекте через письма, листовки, Интернет и рекламу в 

местных СМИ. 

• Возможность комментировать: возможности предоставлять 

комментарии должностному лицу по связям с общественностью Проекта 

(ССО) напрямую или через формы жалоб (во время строительства) или 

предоставлять комментарии другими способами (будут определены в 

соответствующее время) во время эксплуатации. В каждом случае будут 

доступны формы обратной связи, а также возможности предоставить устную 

обратную связь. 

• Раскрытие информации: специальные мероприятия по раскрытию 

информации, листовки, реклама в традиционных СМИ, например, радио и 

газетах. Использование социальных сетей не предусмотрено. 

4.5 Принципы взаимодействия  

Все взаимодействие с заинтересованными сторонами будет осуществляться с 

учетом культурных особенностей и на языках, понятных заинтересованным 

сторонам (включая узбекский и русский, в зависимости от ситуации). 

При планировании мероприятий по взаимодействию будут учитываться 

культурные и экономические аспекты, чтобы обеспечить участие наибольшего 

числа заинтересованных сторон (например, когда могут присутствовать женщины 

или когда пастухи находятся у себя дома, а не пасут скот). 

Все встречи будут организованы заранее и сообщены через местных и районных 

руководителей и другими способами. На всех встречах будут предоставлены 
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наглядные и раздаточные материалы на местном языке. Встречи будут 

проводиться в местах, легко доступных для заинтересованных сторон, и при 

необходимости, будет предоставлен транспорт. Все результаты будут 

документироваться (фотографии/видео, заполнение регистров посещаемости и 

протоколов встреч) для распространения. 

4.6 Поощрение участия женщин 

Учитывая местную культуру и традиции, взаимодействие с заинтересованными 

сторонами будет сосредоточено на реализации мер по обеспечению активного и 

равноправного участия женщин, в основном из местных махаллей и 

сельскохозяйственных рабочих, путем организации отдельных консультаций и 

встреч, если это необходимо. Будет уделено внимание планированию мероприятий 

в то время, когда женщины будут готовы присутствовать. 

Женщины-модераторы будут руководить этими встречами, фокус-группами и 

консультациями, чтобы создать комфортную атмосферу, в которой женщины 

смогут получить информацию о Проекте и принять активное участие, высказывая 

свои мнения и опасения, а также обмениваясь отзывами. 

4.7 Поощрение участия уязвимых групп 

Помимо женщин (обсуждаемых выше), уязвимые группы включают неформальных 

землепользователей, значительно затронутые ЛПВП, людей с ограниченными 

возможностями, пожилых людей, домохозяйства, возглавляемые женщинами и 

детьми, безземельных, людей, зависящих от природных ресурсов, и людей, 

живущих в нищете (как обсуждается в разделе 4.3 и более подробно изложено в 

Основном отчете ОВОСС (ОВОСС - Том II)). Сюда также могут входить люди с низким 

уровнем грамотности или неграмотные. Все уязвимые люди будут испытывать 

трудности с получением информации о Проекте, выражением своего мнения или 

выражением своих опасений по поводу Проекта. 

Чтобы обеспечить участие уязвимых групп, особенно тех, кто не может 

присутствовать на встречах из-за физических ограничений или финансовых 

барьеров, таких как доступ к надежному транспорту, информация будет 

раскрываться различными способами, в том числе через социальные сети 

(предпочтительный метод для многих заинтересованных сторон проекта), кроме 

того, будет проводиться целевое взаимодействие с заинтересованными сторонами 

для уязвимых групп. По возможности, эти консультации будут проводиться у них 

дома или в доступном для них месте. Методы взаимодействия с уязвимыми людьми 

будут постоянно оцениваться с учетом рисков и обсуждаться с самими уязвимыми 

людьми. 
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5 Планируемое взаимодействие с заинтересованными 

сторонами  

5.1 Обзор 

В этом разделе обобщается взаимодействие с заинтересованными сторонами, 

запланированное на этапе ОВОСС, на этапе подготовки к строительству и на этапе 

строительства Проекта. В настоящем ПВЗС основное внимание уделяется 

запланированному взаимодействию с заинтересованными сторонами на этапе 

ОВОСС. Этот раздел будет постоянно обновляться по мере осуществления 

взаимодействия и определения новых требований к взаимодействию для 

последующих этапов, включая предварительную подготовку, строительство, ввод в 

эксплуатацию, эксплуатацию и вывод из эксплуатации. Следующее обновление 

настоящего ПВЗС будет проведено Сотрудниками по связям с общественностью 

компании «Masdar» (ССО)после завершения консультаций по ОВОСС и 

финансового закрытия (ожидается в декабре 2024 года или в начале 2025 года). 

5.2 Раскрытие документов 

Окончательный пакет ОВОСС будет раскрыт на веб-сайте «Masdar» и веб-сайтах 

Кредитора, как только он будет завершен и обновлен после получения 

комментариев Кредитора. Будут раскрыты следующие документы: 

• НТР (на английском и узбекском языках)7; 

• Основной отчет ОВОСС и вспомогательный ПУОСС (на английском и русском 

языках); 

• Технические приложения (на оригинальном языке) 

• Настоящий ПВЗС (на английском языке); 

• ПВСС на английском языке и пояснительная записка на узбекском языке); а 

также 

• Механизм рассмотрения жалоб (на английском и узбекском языках). 

Местные жители уже проинформированы об этом посредством общественных 

собраний и распространения брошюр проекта.  

Что касается процесса приобретения земли, ЛПВП также получат Руководство по 

приобретению земли и компенсации «GLAC» на узбекском языке в дополнение к их 

Соглашению о компенсации, которое будет кратким, понятным и простым 

руководством, полезным для местных затронутых сообществ и домохозяйств, в 

частности. 

 
7 Черновая версия НТР была раскрыта в местных сообществах во время первоначальных 

консультаций. Эта версия будет обновлена с финальной версией НТР. 
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5.3 Планирование взаимодействия с 

заинтересованными сторонами 

В данном разделе описываются текущие мероприятия в рамках взаимодействия с 

заинтересованными сторонами и раскрытия информации для завершения этапа 

ОВОСС и на следующих этапах. Краткое изложение запланированных консультаций 

с заинтересованными сторонами для оставшейся части Проекта показано в 

Таблице 5 ниже. 
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Таб. 5: Планируемое взаимодействие с заинтересованными сторонами (последнее обновление: октябрь 2024 г.) 

№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

 Консультации на этапе ОВОСС 

1 Механизм подачи 

жалоб 

Все группы 

заинтересованных 

сторон 

Продолжается с 

сентября 2023 г. 

«Juru» — на этапе 

ОВОСС, затем 

передан 

«Masdar». 

Механизм подачи жалоб действует и 

будет по-прежнему раскрываться при 

всех возможностях взаимодействия с 

заинтересованными сторонами, а 

также будет доступен в любое время. 

2 Раскрытие ПВСС через 

личные консультации 

Все ЛЗП, в 

присутствии как 

минимум одной 

женщины – члена 

семьи 

Первый квартал 2025г. «Juru» Консультации по раскрытию ПВСС, 

компенсационных пакетов и 

поддержки восстановления средств к 

существованию (каждое домохозяйство 

получит свой собственный пакет на 

узбекском языке) и брошюру LRP 

(включая контактные данные для 

подачи жалоб) 

Необходимо проконсультироваться с 

членами семьи, чтобы убедиться, что 

они согласны с тем, что назначенный 

глава домохозяйства получит 

компенсацию. 

Будет предоставлено ЛЗП не менее двух 

недель для ознакомления с пакетами до 

выплаты компенсации. 

3 Раскрытие ПВСС для 

уязвимых групп, 

которые были 

определены как 

уязвимые 

Уязвимые ЛЗП, в 

присутствии как 

минимум одной 

женщины – члена 

семьи 

Первый квартал 2025г. «Juru» Как указано выше, но в определенных 

местах или с использованием 

определенных методов, определенных 

путем консультации с ЛЗП. 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

домохозяйства, 

затронутые проектом 

ЛПВЗ будет предоставлено не менее 

двух недель для ознакомления с 

пакетами, прежде чем будет выплачена 

компенсация. 

4 Раскрытие ПВСС на 

встрече с фокус-

группой – женщины 

ДЗП 

Женщины ДЗП Первый квартал 2025г. Juru Обсуждение в фокус-группе с 

женщинами — членами ДЗП для 

раскрытия информации о процессе 

ПВСС, матрице прав и компенсациях, 

чтобы у женщин была возможность 

более осмысленно понять и 

рассмотреть компенсационные пакеты 

для своих домохозяйств. 

5 Консультации в 

махаллях (личные 

встречи) 

Лидеры махаллей 

или местных 

органов 

самоуправления 

затронутых 

сообществ 

Первый квартал 2025г. Juru/Masdar Обсуждение с махаллей с целью 

информирования их о предстоящих 

мероприятиях по проекту, раскрытие 

МРЖ и просьба ко всем лицам 

(сборщикам трав, ДССА, работникам F02 

и т. д.), которые утверждают, что они 

затронуты проектом, информировать 

об этом проект через МРЖ (для 

внутреннего рассмотрения). 

6 Встреча с фокус-

группой ДССА  

ДССА Первый квартал 2025г. Juru Обсуждение с фокус-группой ДССА с 

целью обсудить реализацию проекта и 

раскрыть МРЖ. 

7 Раскрытие 

информации по 

ОВОСС 

Все 

заинтересованные 

группы, с уделением 

особого внимания 

председателям 

Первый квартал 2025г. «Masdar» и 

кредиторы 

Раскрытие окончательного пакета 

ОВОСС на веб-сайте «Masdar» и веб-

сайтах Кредитора (после его доработки 

и обновления с учетом комментариев 

Кредитора), НТР (на английском и 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

махаллейи жителям 

местных махаллей. 

узбекском языках), ПВЗС, План 

переселения (краткое изложение) и 

механизм рассмотрения жалоб. 

8 Уведомление о 

предстоящей 

консультации – по 

телефону или через 

телеграм-канал 

Назначенные главы 

домохозяйств/ 

контактные лица 

За 2 недели до 

выплаты компенсации 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Целью этой встречи будет подготовка 

ЛЗП к предстоящим компенсационным 

выплатам, обеспечение их 

возможности присутствовать и 

предоставление любой 

соответствующей информации о том, 

как это будет происходить. 

9 Выплата компенсации 

– на личных встречах 

Выявленные главы 

домохозяйств и как 

минимум одна 

женщина-член 

семьи. 

Первый – второй 

кварталы 2025г. 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Это будет дата, когда компенсация 

будет выплачена PAP через 

назначенного ими главу 

домохозяйства. По крайней мере, одна 

представительница женского пола 

должна будет присутствовать 

10 Уведомление и 

проведение обучения 

по восстановлению 

средств к 

существованию – по 

телефону или через 

телеграмм-канал 

Выявленные главы 

домохозяйств или 

члены 

домохозяйств, 

отобранные для 

обучения. 

Две недели до начала 

каждого обучения – 

ожидается в апреле 

2025 г. 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Уведомление и проведение обучения 

по восстановлению средств к 

существованию – по телефону или 

через телеграмм-канал 

11 Уведомление о 

начале строительства 

– по телефону или 

через телеграмм-

канал 

Выявленные главы 

домохозяйств/конта

ктные лица 

За две недели до 

начала строительства 

- ожидается в третьем 

квартале 2025 г. 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Раскрытие информации о датах 

передачи права собственности на 

землю Масдару и дате начала 

строительства ограждения площадки 

для строительства. 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

 Раскрытие информации после этапа ОВОСС 

12 Консультации, 

раскрытие 

информации, 

социальные сети и 

пресс-релизы до 

начала строительства 

Все 

заинтересованные 

стороны 

До начала 

строительства 

(ожидается в третьем 

квартале 2025 г.) 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Информация о том, чего ожидать от 

начала строительства и о сроках 

реализации проекта. Информация о 

том, чего ожидать от начала 

строительства и сроков проекта, а 

также конкретные области 

взаимодействия с местным 

сообществом. 

Конкретные темы консультаций будут 

включать: 

• Потенциальные возможности 

трудоустройства 

• Окончательные потребности в 

размещении и соглашение о подходе. 

Движение и транспорт 

Временный отвод земли (при 

необходимости) 

• Механизм рассмотрения жалоб на 

гендерное насилие и сообщество 

(направление жалоб/контактная 

информация и т. д.) 

• Права человека, потенциальные 

риски и воздействия 

• Обновления статуса проекта 

(периодические и текущие) 

 

13 Встречи с 

общественностью 

Все 

заинтересованные 

До начала 

строительства 

Специалист по 

связям с 

Раскрытие информации о НТР (включая 

механизм рассмотрения жалоб), а 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

перед началом 

строительства 

стороны, с 

уделением особого 

внимания 

председателям 

махаллей и жителям 

местных махаллей. 

(ожидается в третьем 

квартале 2025 г.) 

общественность

ю «Masdar» 

также раздача брошюр в 

общедоступных местах (например, в 

течение 2 недель до и после встреч). 

Встречи в махаллях ЗВ. 

Материалы будут переведены на 

узбекский язык. 

НТР будет опубликовано в Интернете ( 

https://masdar.ae/en/Masdar-Clean-

Energy/Projects) 

14 Личные встречи, 

фокус-группы и/или 

телефонные 

разговоры (в 

зависимости от того, 

какой метод общения 

будет 

предпочтителен) 

Уязвимые группы До начала 

строительства 

(ожидается в третьем 

квартале 2025 г.) 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Информация о том, чего ожидать от 

начала строительства и о сроках 

реализации проекта.Потенциальные 

возможности трудоустройства. 

15 Личные встречи Государственные 

служащие 

(хокимияты 

Гузарского района, 

Камашинского 

района и, 

соответственно, 

хокимият 

Кашкадарьинской 

области) 

До начала 

строительства 

(предположительно, 

третий квартал 2025 г.) 

и примерно 

ежемесячно во время 

строительства 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

«Masdar» (и ПЗС-подрядчик) будет 

осуществлять координацию с 

государственными органами 

возможности трудоустройства для 

Проекта, раскрывая информацию о 

количестве требуемой рабочей силы и 

квалификации для должностей. 

https://masdar.ae/en/Masdar-Clean-Energy/Projects
https://masdar.ae/en/Masdar-Clean-Energy/Projects
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

16 Личные 

встречи/телефонные 

разговоры с 

арендаторами и 

землепользователями 

до начала работ на 

выделенном им 

земельном участке (на 

площадке Проекта) 

ЛЗП Регулярно до начала 

работ и не менее чем 

за две недели до 

начала работ на их 

участке земли 

(предположительно, в 

третьем квартале 2025 

года) на площадках 

Проекта. 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Эти встречи будут включать (но не 

ограничиваться): 

● Уведомление о выплате компенсации 

● Уведомление и реализация 

мероприятий по восстановлению 

средств к существованию 

● Раскрытие информации о датах 

передачи права собственности на 

землю и дате начала строительства 

периметрального ограждения 

17 Личные 

встречи/телефонные 

разговоры по плану 

готовности к 

чрезвычайным 

ситуациям и 

реагирования на них 

Основные 

заинтересованные 

стороны, имеющие 

отношение к плану 

готовности к 

чрезвычайным 

ситуациям и 

реагирования на 

них. 

До начала 

строительства 

(предположительно, 

третий квартал 2025 г.) 

и примерно 

ежеквартально во 

время строительства 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Обсуждение деталей плана готовности к 

чрезвычайным ситуациям и 

реагирования на них, а также его 

реализации 

18 Встречи с 

общественностью, 

личные встречи и/или 

встречи фокус-групп 

по вопросам ГНД 

Жители махаллей ЗВ До начала 

строительства, 

примерно раз в 

квартал в период 

строительства и не 

реже одного раза в год 

в период 

эксплуатации. 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

определит 

квалифицирован

ного специалиста 

Эти встречи будут включать (но не 

ограничиваться): 

● ГНД, СЭН и СД  

● ВИЧ/СПИД и заболевания, 

передающиеся половым путем 

● Кодексы поведения рабочих 

● Как подать жалобу ГНД 

● Права человека 

Отдельные встречи пройдут для 

мужчин и женщин. 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

19 Раскрытие 

информации, 

социальные сети и 

пресс-релизы 

Все 

заинтересованные 

стороны 

На ключевых этапах 

строительства 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Такая информация, как начало 

строительства, закрытие дорог из-за 

транспортировки оборудования, 

раскрытие результатов мониторинга и 

ключевых показателей эффективности, 

ключевые достижения Проекта 

(например, достижения в области 

охраны труда и техники безопасности 

или достижение важных этапов 

строительства и т. д. ). 

20 Раскрытие 

информации, по 

телефону, по 

телеграму или на 

личных встречах 

Все ЛЗП На ключевых этапах 

строительства и не 

реже одного раза в 

месяц 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

В зависимости от типа информации и 

информации ЛЗП она будет 

предоставлена либо виртуально, либо 

лично. Информация, такая как 

реализация мероприятий по 

восстановлению средств к 

существованию, раскрытие результатов 

мониторинга и ключевых показателей 

эффективности, ключевые достижения 

проекта (например, достижение 

основных этапов строительства и т. д.).  

21 Встречи с 

общественностью 

Председатели 

махаллейи жители 

местных махаллей. 

На ключевых этапах 

строительства и не 

реже одного раза в 

месяц 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Такая информация, как начало 

строительства, закрытие дорог в связи с 

транспортировкой оборудования, 

раскрытие результатов мониторинга и 

ключевых показателей эффективности 

(включая KPI ПВЗС, ПВСС, HRIA и GIA), 

ключевые достижения Проекта 

(например, достижения в области 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

охраны труда и техники безопасности 

или достижение важных этапов 

строительства и т. д. ). 

22 Встречи фокус-групп Жители местных 

махаллей и ЛЗП 

Не реже одного раза в 

квартал во время 

строительства 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Обсуждения с целью выявления любых 

воздействий, связанных с притоком 

людей, воздействий на сбор трав и 

навоза, а также других возможных 

воздействий строительства. 

23 Раскрытие 

информации, пресс-

релизы и социальные 

сети до начала 

эксплуатации 

Все 

заинтересованные 

стороны 

До начала 

эксплуатации 

(ожидается в первом 

квартале 2026 г.) 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Информация о том, чего ожидать от 

начала эксплуатации и о сроках 

реализации Проекта. 

24 Ежеквартальный 

мониторинг – личные 

встречи с 

представителями ЛЗП 

и махаллей 

Все главы ДЗП и 

махалли/ местного 

самоуправления 

Раз в квартал Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Консультации и опросы, проводимые 

для проверки ключевых показателей 

эффективности ПВСС и предоставления 

информации для ежеквартальной 

отчетности по мониторингу. 

25 Уведомление о 

предстоящей 

консультации – по 

телефону или через 

телеграм-канал 

Выявленные главы 

домохозяйств/ 

контактные лица 

За две недели до 

выплаты компенсации 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Целью этой встречи будет подготовка 

ЛЗП к предстоящим компенсационным 

выплатам, обеспечение их 

возможности присутствовать и 

предоставление любой 

соответствующей информации о том, 

как это будет происходить. 

26 Выплата компенсации 

– при личных встречах 

Выявленные главы 

домохозяйств и как 

минимум одна 

Первый-второй 

квартал 2026  

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Дата, когда компенсация будет 

выплачена ЛЗП через назначенного 

ими главу домохозяйства. По крайней 

мере, одна представительница 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

женщина-член 

семьи. 

женского пола должна будет 

присутствовать 

27 Промежуточный 

аудит – очные 

консультации. 

Все главы ДЗП и 

махалли/местного 

самоуправления 

В середине процесса 

восстановления 

средств к 

существованию 

(ожидается в первом 

квартале 2026 г.) 

Внешний 

консультант 

Консультации и опросы, проводимые 

для проверки ключевых показателей 

эффективности и предоставления 

информации для ежеквартальной 

отчетности по мониторингу. 

28 Встречи с 

общественностью до 

начала эксплуатации 

Все 

заинтересованные 

стороны, с 

уделением особого 

внимания 

председателям и 

жителям местных 

махаллей. 

До начала 

эксплуатации 

(ожидается в первом 

квартале 2026 г.) 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Обновление любой соответствующей 

документации в результате перехода к 

эксплуатации. Информация о том, чего 

ожидать и о сроках реализации 

Проекта, повторное раскрытие 

механизма рассмотрения жалоб. 

Проверка и мониторинг KPI (включая 

KPI ПВЗС, ПВСС, HRIA и GIA) 

29 Личные встречи, 

фокус-группы и/или 

телефонные 

разговоры (в 

зависимости от того, 

какой метод общения 

будет 

предпочтителен) 

Уязвимые группы До начала 

эксплуатации 

(ожидается в первом 

квартале 2026 г.) 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Обновление любой соответствующей 

документации в результате перехода к 

эксплуатации. Информация о том, чего 

ожидать и о сроках реализации 

Проекта, повторное раскрытие 

механизма рассмотрения жалоб. 

Проверка и мониторинг KPI (включая 

KPI ПВЗС, ПВСС, HRIA и GIA) 

30 Аудит завершения – 

очные консультации. 

Все главы ДЗП, 

махаллей/ местного 

самоуправления  

После завершения 

мероприятий по 

восстановлению 

средств к 

существованию 

Внешний 

консультант 

Консультации и опросы, проводимые 

для проверки ключевых показателей 

эффективности и предоставления 

информации для ежеквартальной 

отчетности по мониторингу. 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

(ожидается в 2028 

году) 

31 Раскрытие 

информации о 

завершении 

мероприятий по 

восстановлению 

источников 

существования - 

Публичные 

встречи/личные 

консультации 

Все 

заинтересованные 

стороны, уделяя 

особое внимание 

ЛЗП, лидерам 

сообществ и членам 

местных сообществ. 

После завершения 

мероприятий и 

заключения 

аудиторской проверки 

завершения 

(ожидается в 2028 

году) 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Раскрытие результатов аудита 

завершения, информирование ЛЗП о 

том, что мероприятия по 

восстановлению средств к 

существованию завершены, и 

повторное раскрытие МРЖ. 

32 Раскрытие 

информации о 

завершении 

мероприятий по 

восстановлению 

средств к 

существованию — по 

определению 

уязвимых ДЗП 

Уязвимые группы После завершения 

мероприятий и 

заключения 

аудиторской проверки 

завершения 

(ожидается в 2028 

году) 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

То же, что и выше, но в определенных 

местах или с использованием 

определенных методов, определенных 

после консультации с ДЗП. 

33 Раскрытие 

информации, пресс-

релизы, социальные 

сети и годовая 

отчетность 

Все 

заинтересованные 

стороны 

На ключевых этапах 

работы или не реже 

одного раза в год 

Специалист по 

связям с 

общественность

ю «Masdar» 

Такая информация, как ключевые 

достижения Проекта (например, 

достижения в области охраны труда и 

техники безопасности, или достижения 

в эксплуатации). 

34 Встречи с 

общественностью 

Все 

заинтересованные 

стороны, с 

На ключевых этапах 

работы или не реже 

одного раза в год 

Специалист по 

связям с 

Обновление информации о любых 

изменениях в Проекте или его 

персонале, раскрытие результатов 
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№ Тип 

взаимодействия 

Группа 

заинтересованных 

сторон 

Планируемая дата Ответственное 

лицо 

Примечания 

уделением особого 

внимания 

председателям 

махаллей и жителям 

местных махаллей. 

общественность

ю «Masdar» 

мониторинга и ключевых показателей 

эффективности, повторное раскрытие 

механизма рассмотрения жалоб. 

Проверка и мониторинг KPI (включая 

KPI ПВЗС, ПВСС, HRIA и GIA) 
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6 Обязанности и реализация 

6.1 Обзор  

Для обеспечения эффективного функционирования ПВЗС и механизма подачи 

жалоб важно определить ответственные стороны и распределить обязанности 

между ними. Данный раздел будет обновлен, если к Проекту присоединятся больше 

ответственных сторон (например, ПЗС- подрядчик). На данный момент есть три 

основные стороны: 

• Команда консультанта по ОВОСС – «Juru Ltd.» («Juru»); 

• Проектная компания – «Masdar»; и 

• Кредиторы — ЕБРР, АБР и кредиторы, которые следуют Стандартам 

деятельности МФК и/или Принципам Экватора. 

Обязанности каждой ключевой стороны представлены в разделах далее. 

6.2 Ключевые ответственные стороны 

6.2.1  «Juru Ltd.» 

«Juru» будет отвечать за реализацию взаимодействия с заинтересованными 

сторонами на протяжении всего периода подготовки Отчета об определении 

объема работ и ОВОСС Проекта. Обязанности «Juru» включают: 

• Проведение взаимодействия с заинтересованными сторонами высокого 

уровня для информирования об Отчете об Определении объема работ 

(проведено 11 и 12 сентября 2023 г.). 

• Проведение взаимодействия с заинтересованными сторонами, обсуждения 

в Фокус-группах и раскрытие информации для подготовки и раскрытия 

ОВОСС. 

• Проведение общественных слушаний в соответствии с требованиями 

законодательства Узбекистана к проектам I категории (проведены 30 и 31 

июля 2024 года). 

• Предоставление соответствующим заинтересованным сторонам 

информации о механизме рассмотрения жалоб, включая контактные 

данные. 

• Встречи по публичному раскрытию информации по ОВОСС (включая 

раскрытие нетехнического резюме в общественных местах) 

• Проведение мероприятий ПВСС, связанных с взаимодействием с 

заинтересованными сторонами. 

• Оказание помощи в регистрации, мониторинге и реагировании на жалобы, 

полученные через механизм рассмотрения жалоб, по согласованию с 

«Masdar», по мере необходимости. 
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• Передача требований по взаимодействию с заинтересованными сторонами 

и рассмотрению жалоб в «Masdar» после завершения этапа ОВОСС. 

6.2.2 «Masdar» 

«Masdar» возьмет на себя выполнение требования по взаимодействию с 

заинтересованными сторонами после завершения этапа ОВОСС. Он будет нести 

полную ответственность за взаимодействие с заинтересованными сторонами в 

течение жизненного цикла проекта. Обязанности «Masdar» изложены ниже: 

• Публикация данных ПВЗС на веб-сайте «Masdar». 

• При необходимости, участие в мероприятиях по взаимодействию с 

заинтересованными сторонами, организованных «Juru» на этапе ОВОСС и на 

следующих этапах. 

• Поддержка «Juru» в расследовании и разрешении жалоб на этапе ОВОСС и 

на более поздних этапах. 

• Обновление настоящего ПВЗС для этапов строительства и эксплуатации. 

• Взятие на себя ответственности за организацию и проведение мероприятий 

по взаимодействию с заинтересованными сторонами на всех этапах после 

завершения стадии ОВОСС. 

• Назначение квалифицированного персонала для взаимодействия с 

заинтересованными сторонами в соответствии с ПВЗС (например, 

специалист по связям с общественностью, менеджер по социальным 

вопросами лицо, ответственное за разрешение жалоб (менеджер по 

рассмотрению жалоб). Эти функции может выполнять один сотрудник. 

• Создание Комитета по разрешению жалоб ГНД  (КРЖ) — в его состав должен 

входить специалист по кадрам или гендерным вопросам, участвующий в 

Проекте, или сторонняя специализированная организация, привлекаемая 

для оказания поддержки в случае возникновения жалобы ГНД. 

• Принятие на себя обязанности по приему, реагированию и разрешению 

жалоб после этапа ОВОСС Проекта, следуя требованиям механизма 

рассмотрения жалоб (включенного в Раздел 7 настоящего ПВЗС). 

6.2.2.1 Социальный менеджер Масдар, директор по связям с общественностью и 

менеджер по рассмотрению жалоб 

Масдар назначит социального менеджера для управления и контроля за 

деятельностью по взаимодействию с заинтересованными сторонами и 

восстановлению средств к существованию, а также директора по связям с 

общественностью для проведения мероприятий по взаимодействию с 

заинтересованными сторонами после завершения этапа ОВОСС. Социальный 

менеджер будет управлять реализацией этого ПВЗС и будет координатором для 

ЛЗП, а ССО будет основным контактным лицом между Проектом и местными 
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сообществами. Также будет назначен менеджер по рассмотрению жалоб, который 

будет отвечать за закрытие жалоб (это может быть, а может и не быть, ССО). 

6.2.3 ПЗС-Подрядчик 

Большая часть взаимодействия с заинтересованными сторонами проекта будет 

осуществляться и управляться проектной компанией и ее командой. Однако 

бывают случаи, когда ПЗС-подрядчику необходимо будет координировать свои 

действия с проектной компанией, чтобы обеспечить согласованное 

информирование заинтересованных сторон. Сюда входят такие ситуации, как 

технические проблемы, которые могут повлиять на местные сообщества 

(транспортировка тяжелых материалов, деятельность с чрезмерным шумом или 

риском пыли и т. д.) или реализация мероприятий по социальной ответственности 

сообщества. Это может также включать поддержку ССО в удовлетворении жалоб 

сообщества.  

ССО будет нанят через ПЗС-подрядчика. Они будут тесно сотрудничать с 

директором по связям с общественностью проектной компании, чтобы обеспечить 

согласованность всех сообщений и поддерживать управление жалобами, где это 

применимо (обсуждается в разделе 7.4.3 ниже). 

6.2.4 Кредиторы Проекта  

Кредиторы проекта будут предъявлять особые требования к взаимодействию с 

заинтересованными сторонами в рамках своих кредитных условий. Они также 

будут предъявлять требования к раскрытию информации, которые Проект должен 

выполнить до выдачи кредита. После определения кредиторов, скорее всего, 

настоящий ПВЗС и ОВОСС будут опубликованы ими на их веб-сайтах, и они будут 

контролировать реализацию ПВЗС с помощью собственных внутренних 

механизмов. 

7 Механизм раскрытия жалоб  

7.1 Обзор 

Механизм раскрытия жалоб направлен на поддержание связи с 

заинтересованными сторонами, т. е. на знание их проблем и реагирование на их 

запросы в соответствии с требованиями кредиторов. Хорошо функционирующий 

механизм раскрытия жалоб может выявлять проблемы и решать их до того, как они 

перерастут в нечто большее. Механизм рассмотрения жалоб заинтересованных 

сторон считается частью системы управления HSSE Проекта, которая будет 

реализована на этапе строительства Проекта. 
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Механизм раскрытия жалоб был и будет продолжать раскрываться во время всех 

общественных консультаций и обсуждений в фокус-группах. Заявление о 

механизме раскрытия жалоб включено в Резюме Нетехнического Характера 

Проекта (РНТХ), а контактные данные для подачи жалоб будут включены во все 

документы/брошюры и листовки для раскрытия заинтересованным сторонам. РНТХ 

и брошюры/листовки распространяются на узбекском и английском языках. Этот 

механизм раскрытия жалоб будет иметь приоритет над любым механизмом, 

разработанным во время подготовки  ОКСП. 

Менеджер по рассмотрению жалоб будет управлять жалобами. На этапе ОВОСС 

«Juru» будет выступать в качестве менеджера по рассмотрению жалоб и отвечать за 

прием жалоб при содействии со стороны Проектной компании. После этапа ОВОСС 

обязанности менеджера по рассмотрению жалоб будут полностью возложены на 

Проектную компанию. 

7.2 Рассмотрение и разрешение жалоб 

Жалоба — это претензия, поданная отдельным лицом или группой лиц, чьи 

средства к существованию, здоровье и безопасность, культурные нормы и 

наследие, как считается, подверглись неблагоприятному воздействию (нанесению 

вреда) в результате деятельности Проекта, и если не принять эффективных мер, то 

это может представлять риск для деятельности, а также средств к существованию, 

благополучия или качества жизни заявителя (заявителей). 

Жалобы можно подавать во время встреч, посещений площадки Проекта, на входе 

непосредственно охранникам, по телефону и в письменной форме (текстовые 

сообщения по электронной почте, мобильные приложения, письменные запросы 

и т. д.). Ящики для жалоб с формами жалоб также будут установлены в следующих 

местах и предоставлены на узбекском языке: 

• Хокимияты Гузарского и Камашинского районов 

• Офисы ближайших махаллей (Батош, Айнакуль, Халкабад, Янгиабад) 

• ПС «Гузар» 500кВ   

• За воротами Проекта. 

Эти ящики будут проверяться по крайней мере еженедельно во время 

строительства. Получив жалобу любым способом связи, Менеджер по 

рассмотрению жалоб/Специалист по связям с общественностью внесет жалобу в 

журнал жалоб, чтобы убедиться, что все полученные проблемы/запросы будут 

расследованы и решены. 

После получения и регистрации жалобы заявителю направляется письменное 

уведомление, в котором указываются предлагаемые сроки расследования в 

зависимости от запроса и предварительные сроки получения ответа. 
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«Juru» разработал форму жалобы и журнал для ведения отслеживаемой записи 

каждой полученной жалобы. Форма жалобы приведена в Приложении B, а журнал 

жалоб — в Приложении C. 

Выделенные члены группы консультантов ОВОСС будут отвечать за прием и 

мониторинг жалоб на этапе ОВОСС Проекта. Форма жалобы подготавливается на 

основе местоположения, языковых предпочтений и возможностей общения 

определенных заинтересованных сторон. Ответы будут предоставлены на языке, 

удобном для заявителя, т.е. на узбекском или русском. 

Подача жалобы через механизм рассмотрения жалоб никоим образом не 

препятствует заявителю в поиске средств правовой защиты через национальную 

правовую систему, и заявитель может предпринять этот курс действий, если он не 

удовлетворен ответом, который он получает на свою жалобу, если он этого 

пожелает. Кроме того, в каждой махалле работает представитель по гендерным 

вопросам, который занимается случаями ГНД. В начале Проекта Специалист по 

связям с общественностью будет взаимодействовать с этими представителями, 

чтобы информировать их о МРЖ Проекта и ознакомить их с протоколами Проекта 

для рассмотрения жалоб ГНД, которые могут возникнуть в связи с Проектом (см. 

раздел 7.8 ниже). Представитель по гендерным вопросам махалли также будет 

участвовать в предоставлении ориентированного на пострадавших ответа на 

любые поданные жалобы (через МРЖ Проекта), включая оказание поддержки 

Проекту для направления пострадавших в соответствующие службы поддержки 

(правосудие, здравоохранение, юридические услуги). 

7.3 Контактная информация 

Контактные данные представителей, которые будут отвечать за прием жалоб на 

этапе ОВОСС и на этапе подготовки к строительству, приведены в Таблице 6 ниже: 

Табл. 6: Контактная информация 

Компания Контактная информация 

«Juru Energy» 

Виктория Филатова – старший консультант по 
вопросам экологии 

Электронная почта: 
o.khegayv.filatova@juru.org 

Телефон: +998 71 202 044090 941 43 71 

«Juru Energy» 

Зарина Гафурова –консультант по социальным 
вопросам 

Электронная почта: z.gafurova@juru.org 

Телефон: +998 90 935 74 48 

Проектная компания  

Специалист по связям с общественностью  

уточняется  

Электронная почта: 

Телефон: 

ПЗС-Подрядчик Электронная почта: 
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уточняется Телефон: 

Проектная компания: Республика Узбекистан , 100060, г. Ташкент, Мирабадский район, ул. Тараса 
Шевченко, 21А, Бизнес- центр «Гросс Плаза»  

Номер телефона: +998978686860 

 

Жалобы также можно подавать через соответствующие отделы офиса махалли. 

Специалист по связям с общественностью Проекта и/или менеджер по 

рассмотрению жалоб будут консультироваться с махаллями на регулярной основе 

(по крайней мере еженедельно во время строительства) для получения и 

отслеживания любых жалоб, которые были поданы этим методом. 

Жалобы ГНД также определяются как подлежащие направлению непосредственно 

в КРЖ ГНД (см. раздел 7.8). Эта контактная информация будет предоставлена после 

создания КРЖ ГНД и до начала строительства. Эта контактная информация также 

будет обновлена на всех каналах связи, например, в этом ПВЗС, любых проектных 

листовках, социальных сетях, веб-сайтах. 

В Узбекистане существует установленный законом механизм рассмотрения жалоб, 

который также может использоваться ЛЗП. В рамках процесса расследования, 

проводимого для жалобы, поданной таким образом, проектная компания будет 

уведомлена и попросит принять участие, поддержать действия по закрытию. 

7.4 Обязанности по рассмотрению жалоб 2 

7.4.1 «Juru» 

На этапе Определения объема работ и ОВОСС Проекта взаимодействие с 

заинтересованными сторонами осуществляется со стороны «Juru». Таким образом, 

«Juru» является основным координационным центром для заинтересованных 

сторон из местных махаллей, включая ЛЗП, для подачи жалоб. Любые поданные 

жалобы будут зафиксированы в форме жалобы и в журнале жалоб. Проектная 

компания («Masdar») будет оказывать помощь в разрешении жалоб, а «Juru» и/или 

«Masdar» будут реагировать на жалобу. 

7.4.2 Проектная компания 

Проектная компания назначит подходящих сотрудников для проведения 

мероприятий по взаимодействию с заинтересованными сторонами, как того 

требует данный ПВЗС, после завершения этапа ОВОСС. Эти сотрудники начнут 

работу после назначения и будут помогать «Juru» в мероприятиях по 

взаимодействию. Ожидается, что Проектная компания назначит Специалиста по 

связям с общественностью. 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

82 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

7.4.2.1 Специалист по связям с общественностью 

Данный специалист будет основным контактным лицом между Проектом и 

местными махаллями. Где это возможно, это же лицо будет отвечать за 

поддержание последовательности и хороших отношений с местными махаллями 

как на этапе строительства, так и на этапе эксплуатации. 

Специалист по связям с общественностью будет нести ответственность за 

раскрытие механизма подачи жалоб на всех встречах и мероприятиях и включение 

контактных данных во всю раскрываемую информацию. Он будут регистрировать 

любые жалобы, направленные ему в ходе его работы. 

7.4.2.2 Менеджер по рассмотрению жалоб (также может быть Специалист по 

связям с общественностью) 

Этот человек будет основным контактным лицом между Проектом и местными 

сообществами. По возможности один и тот же человек будет отвечать как за этапы 

строительства, так и за этапы эксплуатации, чтобы поддерживать 

последовательность и хорошие отношения с местными сообществами. 

ССО будет нести ответственность за раскрытие механизма подачи жалоб на всех 

встречах и мероприятиях и включение контактных данных во всю раскрываемую 

информацию. Они будут регистрировать любые жалобы, поданные им в ходе своей 

работы. Они будут нести ответственность за регулярную проверку ящиков для 

жалоб и консультации с офисами махалли. Будет регистрировать все полученные 

жалобы и отслеживать их до закрытия. ССО будет нести ответственность за 

определение соответствующего лица для рассмотрения каждой жалобы и при 

необходимости уведомит комитет по рассмотрению жалоб.  

7.4.2.3 Комитет по разрешению жалоб ГНД 

Состоящий из персонала проекта (имеющего определенный опыт в области ГНД) 

или, что более вероятно, третьей стороны, КРЖ ГНД будет мобилизован для 

реагирования на любые жалобы, связанные с проектом ГНД, которые могут 

возникнуть в ходе проекта. Члены КРЖ ГНД будут единственными лицами, 

обладающими полной информацией и подробностями жалоб, связанных с 

проектом, чтобы сохранить обязательства по конфиденциальности ГНД GRM. 

Состав этого КРЖ ГНД будет определен до мобилизации и будет состоять из 

специалистов по гендерным вопросам. По соображениям конфиденциальности 

только третья сторона будет предоставлять членов этому КРЖ, и это может быть от 

2 до 5 человек из третьей стороны. 
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7.4.3 ПЗС-Подрядчик  

Специалист по связям с общественностью ПЗС-Подрядчика будет тесно 

сотрудничать со Специалистом по связям с общественностью Проектной 

компании, чтобы обеспечить согласованность всех сообщений. ПЗС-Подрядчик 

будет отвечать за мониторинг своих субподрядчиков, сообщая «Masdar» о любых 

полученных жалобах. ПЗС-Подрядчик будет следить за тем, чтобы обязанности по 

отчетности каскадировались вниз к подрядчикам и субподрядчикам. 

7.4.4 Комитет по рассмотрению жалоб (не ГНД) 

Если жалоба не может быть решена на уровне Проекта, или если заявитель не 

удовлетворен предоставленным ответом, будет созван Комитет по рассмотрению 

жалоб для решения проблемы. Комитет по рассмотрению жалоб будет созван 

Менеджером по рассмотрению жалоб и будет включать: 

• специалиста по связям с общественностью и/или менеджера по 

рассмотрению жалоб; 

• менеджера площадки Проекта (по мере необходимости); 

• председателя местной махалли; 

• мужчин и женщин местной махалли; 

• местные органы власти (имеющие отношение к поданной жалобе). 

7.4.5 Обучение 

Проектная компания будет отвечать за предоставление соответствующей 

информации и организацию обучения работников Проектной компании и ПЗС-

подрядчика (и других подрядчиков, по мере необходимости) по: 

• механизм рассмотрения жалоб (кто является ответственными сторонами и 

как подать жалобу) 

• информация о МРЖ по ГНД – она будет предоставлена персоналом Проекта 

(имеющим особый опыт в сфере ГНД) или третьей стороной)  

• касательно того, что все жалобы (даже если они решаются на месте) должны 

быть сообщены Проектной компании для регистрации.8  

Охранникам (и другим сотрудникам, работающим с населением) будет 

предоставлено специальное обучение тому, как получать жалобы, регистрировать 

их и как пересылать их ответственному персоналу, т. е. ССО.) 

Постоянное обучение по механизму рассмотрения жалоб будет проводиться для 

всех рабочих во время вводного инструктажа на площадке. 

 
8Также будет создан отдельный механизм рассмотрения жалоб рабочих, которым будет управлять 

ПЗС- подрядчик. 
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ПЗС-Подрядчик несет ответственность за организацию обучения своим 

сотрудникам по механизму рассмотрения жалоб. ПЗС-Подрядчик должен 

убедиться, что обязательства по обучению каскадируются вниз к подрядчикам и 

субподрядчикам.  

7.5 Конфиденциальность и анонимность 

В механизме рассмотрения жалоб будет сохраняться строгая конфиденциальность 

данных, включая персональные данные всех заявителей. Хотя жалобы могут быть 

поданы, имена и идентификационные данные заявителей будут скрыты в любых 

публичных раскрытиях. На этапе получения/регистрации жалобы заявитель будет 

проинформирован о том, что он может подать жалобу анонимно, а также о том, что 

на некоторые жалобы, возможно, не удастся ответить, если они поданы анонимно. 

В отношении Комитета по разрешению жалоб ГНД будут приняты дополнительные 

меры конфиденциальности, поскольку только член  Комитета по разрешению 

жалоб ГНД будет иметь конкретную информацию о деле. 

7.6 Варианты разрешения жалоб и реагирования 

Подходы к разрешению жалоб будут зависеть от характера, частоты возникновения 

и количества жалоб. О разрешении жалоб заявителю будет официально сообщено 

в письменной форме. Если заявитель не может получить письменный ответ, с ним 

свяжутся по телефону и сообщат о результатах рассмотрения жалобы. В Таблице 7 

указаны сроки ответа на жалобы9. 

Таб. 7: Сроки обработки жалоб 

Этап Сроки 

Прием и регистрация жалобы День 0 

Предоставление заявителю 

подтверждения получения жалобы 

Максимум три рабочих дня после подачи 

жалобы 

Оценка/расследование полученной 

жалобы 

Максимум 10 рабочих дней с момента 

подтверждения получения жалобы 

Предоставление ответа заявителю Максимум три рабочих дня после 

завершения оценки 

Повторная оценка жалобы в случае, если 

заявитель не удовлетворен ранее 

предоставленным ответом 

Максимум 10 рабочих дней после 

уведомления заявителя о своем 

неудовлетворении 

 

В случае, если сложность жалобы или другие факторы увеличивают время 

расследования, заявителю будет сообщено об этой задержке и обновленных 

ожидаемых сроках ответа, и будут предоставляться регулярные обновления. Если 

 
9 Сроки рассмотрения жалоб, связанных с насилием в отношении женщин, указаны в разделе 7.8. 
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жалоба не может быть решена на уровне Проекта, она будет передана в Комитет по 

рассмотрению жалоб.  

7.7 Регистрация жалоб 

Отслеживание и регистрация каждой жалобы будет фиксироваться в журнале 

жалоб. Каждой жалобе будет присвоен уникальный идентификационный номер, 

зафиксированы данные о регистрации и установлены сроки ее разрешения и 

закрытия. Копия журнала жалоб Проекта включена в Приложение C. Обзор 

процесса управления жалобами представлен на Рисунке 10. 

7.8 Жалобы по Гендерному насилию и домогательствам (ГНД)  

Механизм рассмотрения жалоб ГНД отражает шаги МРЖ сообществ (как описано 

выше) со следующими ключевыми отличиями. На каждом этапе процесса всегда 

будет запрашиваться информированное согласие пострадавшего (или его 

представителя). Перед окончанием этапа строительства будет проведен обзор 

открытых дел ГНД, чтобы определить, как они будут решены и как будет оказана 

поддержка пострадавшим. Жалобы ГНД могут быть поданы следующими 

способами, хотя они не являются исключительными. Все офисы хокимията и 

общественные офисы, а также другие потенциальные получатели жалоб будут 

проинформированы о ГНД и общественных GM и о том, что делать, если они 

получат жалобу от сообщества или ГНД в начале проекта и до начала 

строительства. Это может быть сделано ССО Масдара или частью объема работ КРЖ 

ГНД третьей стороны. 

• Офисы хокимиятов в Гузарском и Камашинском районах (отдел, который 

управляет жалобами на ГНВ и гендерными вопросами)10 

• Офисы ближайших сообществ (Батош, Айнакуль, Халкабад, Янгиабад) (любой 

отдел) 

• Подстанция 500 кВ Гузар (группа безопасности, группа управления) 

• За воротами проекта (группа безопасности, группа управления) 

• Представитель махалли по гендерным вопросам (конкретное лицо, которое 

будет определено до начала строительства и добавлено в список 

заинтересованных сторон) 

 
10 Все офисы хокимиятов и общественных офисов будут проинформированы о ГНД и общественном 

МРЖ и о том, что делать, если они получат жалобу от сообщества или ГНД. Однако в каждом 

муниципалитете есть один отдел, который был специально назначен для рассмотрения таких жалоб. 
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• Механизм подачи жалоб рабочими (отделы кадров, ящики для жалоб на 

месте в соответствии с РГМ). 

• КРЖ ГНД (определенное контактное лицо, которое будет установлено при 

создании КРЖ ГНД, это может быть специальный номер «конфиденциальной 

горячей линии» для звонков или текстовых сообщений или специальный 

почтовый ящик с доступом только для членов КРЖ ГНД). Это будет сделано 

до начала строительства и до любой мобилизации на месте. 

• Команда управления проектной компании/подрядчика (с обучением по 

передаче любых жалоб непосредственно ССО и, в конечном итоге, КРЖ ГНД) 

Независимо от механизма подачи жалоб, все жалобы (работники проектной 

компании или работники подрядчика/субподрядчика) будут направляться в первую 

очередь ССО проекта, который созовет комитет по рассмотрению жалоб ГНД (GRC), 

скорее всего, стороннюю консалтинговую организацию для обеспечения 

конфиденциальности и беспристрастности. Состав КРЖ ГНД будет окончательно 

сформирован после мобилизации, но в него войдут специалисты по гендерным 

вопросам и ГНД/ гендеру, обученные решению вопросов ГНД, предоставленные 

гендерным консалтингом, поскольку эту специализацию может быть непросто 

получить на постоянной основе. В зависимости от возможностей ССО, ССО вряд ли 

будет играть полную роль в КРЖ ГНД после подачи жалобы для обеспечения 

конфиденциальности и беспристрастности. Ни один член команды EPC или махалли 

сообщества не будет входить в состав комитета по рассмотрению жалоб ГНД для 

обеспечения конфиденциальности выжившего. Ключевой частью повышения 

осведомленности о механизмах рассмотрения жалоб ГНД и роли КРЖ ГНД будет 

разъяснение EPC/ владельцу и другим лицам конфиденциальных и 

беспристрастных требований этого комитета для подхода, ориентированного на 

выжившего. GRM третьей стороны ГНД будет сообщать только 

неконфиденциальную информацию владельцу/EPC/сообществу после завершения 

процесса рассмотрения жалоб (направление выжившего, расследование, 

определение санкций). Затем ССО или HR-группы соответствующего стороннего 

подрядчика будут выполнять требования КРЖ ГНД. Комитет ГНД будет создан 

(например, контракт со специализированной сторонней организацией) до начала 

строительства. 

Следующие шаги дают дополнительные разъяснения о том, как МРЖ ГНД работает 

вместе с основным МРЖ. На каждом этапе процесса всегда будет запрашиваться 

осознанное согласие пострадавшего (или его представителя). 

Шаг 1: Проверка – жалоба будет проверена, чтобы подтвердить, что она является 

жалобой ГНД, связанной с Проектом (см. ниже). Если это так, жалоба будет 
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перемещена на Шаг 2 под ответственность Комитета по разрешению жалоб, если 

это не так, жалоба будет закрыта. 

• Жалоба ГНД в рамках Проекта подается пострадавшим лицом или его 

представителем-третьей стороной ИЛИ третьей стороной, если в деле 

участвует несовершеннолетний. 

• Жалоба или слух о ГНД, не связанные с Проектом (т.е. поданы третьей 

стороной, и пострадавшее лицо не может быть идентифицировано и 

не может дать согласие на дальнейшие действия), поэтому жалоба 

закрывается11. 

Шаг 2 – Регистрация жалобы - для жалоб ГНД будет использоваться та же форма 

жалобы, однако только КРЖ ГНД будет иметь полный доступ к деталям формы. При 

необходимости для внешнего отчета будет выдана отредактированная версия 

формы жалобы ГНД, в которой удалена вся конфиденциальная информация. Для 

инцидентов, связанных с ГНД, КРЖ ГНД гарантирует, что ни один отчет или 

защитное сообщение не будет содержать имена, контактную информацию или 

идентификационные характеристики пострадавшего или преступника. Только 

члены КРЖ будут иметь полную информацию о деле. Информация о том, что 

следует сообщать в отношении жалоб ГНД, приведена в разделе 8.4 ниже. Все 

жалобы будут регистрироваться в форме жалобы в соответствии с форматом в 

Приложении C. Согласно форме жалобы выше, только КРЖ ГНД будет иметь доступ 

к полным данным журнала жалоб, а отредактированная версия будет 

предоставлена для внешней отчетности, в которой не содержится 

конфиденциальной информации. 

Шаг 3. Подтверждение. Жалобы ГНД очень чувствительны ко времени и требуют 

более длительной обработки. 

• Получение жалобы будет подтверждено в течение 24 часов с момента ее 

получения Комитетом по разрешению жалоб. 

• В это время может потребоваться получить дополнительную информацию о 

деле от пострадавшего лица или предполагаемого преступника. Комитет по 

разрешению жалоб свяжется с пострадавшим лицом в течение 24 часов, 

чтобы получить эту информацию. Вся информация должна быть 

зарегистрирована в Форме жалобы, за исключением имен, контактной 

информации или идентификационных данных пострадавшего лица или 

преступника. 

 
11 Если в будущем пострадавший все же даст о себе знать, можно подать новую жалобу, а процедура 

и сроки рассмотрения жалоб будут отсчитываться с даты подачи жалобы. 
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• На этом этапе также необходимо получить «Информированное согласие» 

(см. Шаг 4 ниже). 

• Перед любым расследованием или другими действиями Комитет по 

разрешению жалоб должен направить пострадавшее лицо к 

соответствующим службам, предоставляющим помощь по вопросам ГНД в 

соответствии с нашим требованием о внедрении Механизма по 

рассмотрению жалоб, ориентированного на пострадавших (см. Шаг 5 ниже).  

• Комитет по разрешению жалоб также может предоставить пострадавшему 

лицу и/или лицам, осуществляющим уход, некоторые неидентифицируемые 

данные о типе инцидента и о том, связан ли предполагаемый преступник с 

Проектом. 

Шаг 4. Информированное согласие. Комитет по разрешению жалоб ГНД получит 

письменное согласие пострадавшего лица на расследование дела, оформит жалобу 

и направит к доступным службам, предоставляющим помощь по вопросам ГНД. Это 

должно быть сделано после подробного объяснения содержания согласия, и оно 

должно быть зачитано вслух на языке, понятном пострадавшему лицу, и в 

соответствии с его/ее возрастом и/или ограничениями. Комитет по разрешению 

жалоб  ГНД получит это согласие в течение 24 часов с момента уведомления. Лица, 

пострадавшие  от ГНД, имеющие какую-либо форму инвалидности, которая не 

позволяет четко понять содержание информированного согласия, должны быть 

направлены в службы здравоохранения или другие общественные ресурсы, 

которые могут предложить соответствующие услуги. Все запросы к другим лицам 

или организациям за пределами управления этими случаями должны быть сделаны 

после подписания соглашения о конфиденциальности. 

ПРИМЕЧАНИЕ: Если пострадавшее лицо не соглашается на расследование дела, 

этот процесс закрывается в течение 24 часов, и пострадавшее лицо должно быть 

уведомлено в письменной форме о закрытии дела; этот процесс закрытия будет 

реализован и осуществлен Комитетом по разрешению жалоб ГНД. Коммуникация 

будет осуществляться посредством письма и переводиться на местный язык при 

необходимости. По усмотрению пострадавшей, если позже она захочет снова 

подать жалобу, это можно оформить как новую жалобу, и соответствующие сроки 

получения информированного согласия, направления пострадавшей и 

расследования начнутся заново. 

ПРИМЕЧАНИЕ: Пострадавшие лица могут отказаться от расследования и сохранить 

согласие на использование услуг. Согласие может быть отозвано или возобновлено 

в любое время. Все контакты и процедуры должны быть предоставлены 

пострадавшим лицам и опекунам в случае возобновления процесса. Уголовные 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

89 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

расследования, проводимые соответствующим органом правосудия, могут 

продолжаться отдельно. 

Шаг 5 - Направление - Важно обеспечить, чтобы пострадавшее лицо было хорошо 

осведомлено о процессе получения средств правовой защиты и о том, как их 

инициировать. Необходимо предпринять немедленные действия, чтобы 

подключить пострадавшее от ГНД лицо к службам, например:   

• служба здравоохранения/медицинской поддержки, психосоциальная 

поддержка, 

• службы безопасности, например, полиция/службы безопасности, 

безопасные убежища и сотрудники службы охраны или защиты в семье, 

• юридические и связанные с правосудием службы, например, помощники 

юристов или адвокаты, суды (прокуроры, судьи и работники внутренних дел) 

и/или традиционные деятели правосудия, такие как старейшины или 

председатели махаллей. 

Комитет по разрешению жалоб ГНД будет координировать деятельность 

представителей гендерного равенства в махалле для поддержки этой и других 

третьих сторон, определенных в ходе мобилизации Проекта. 

 В ходе создания МРЖ ГНД и КРЖ будет окончательно определен круг поставщиков 

услуг, который может включать одного или нескольких поставщиков услуг, а так же 

поставщиков услуг, находящихся за пределами непосредственной местности, 

чтобы гарантировать, что пострадавшие могут иметь доступ к конкретным 

необходимым услугам на основе о точном характере дела. КРЖ определит реестр 

поставщиков услуг в самом начале реализации и будет регулярно его обновлять. 

Поставщиками услуг могут быть медицинские (терапевты, клиники), юридические 

(юридические консультации) или службы поддержки женщин. 

Шаг 6 — Расследование. Расследование ГНД должно быть начато в течение 24 

часов с момента получения информированного согласия (или раньше), а 

первоначальное расследование должно быть завершено в течение 48 часов с 

момента получения информированного согласия. Расследование будет 

проводиться GRC в условиях полной конфиденциальности. 

• В состав группы расследования НЕ ДОЛЖЕН входить Подрядчик, преступник 

или любая сторона, которая будет вмешиваться в процесс или другие 

элементы, создавая реальный или возможный конфликт интересов. 

• Члены Комитета по разрешению жалоб ГНД должны быть соответствующим 

образом обучены и тщательно отобраны для проведения расследования. 
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(для данного проекта это, скорее всего, будет привлечена сторонняя 

специализированная организация). 

• Санкции за ГНД могут быть временными (дополнительное обучение, 

приостановление действия контракта и т. д.) или постоянными (расторжение 

контракта). 

• Любой инцидент ГНД, который также является преступлением в 

соответствии с национальным законодательством, потребует обязательного 

сообщения в соответствующий орган правосудия (при условии согласия 

пострадавшего). 

Шаг 7 — Обратная связь. Во время и сразу после расследования Комитет по 

разрешению жалоб  ГНД должен: 

• регулярно информировать пострадавшее лицо о ходе расследования, не 

нарушая конфиденциальности. 

• довести результаты расследования до сведения всех заинтересованных 

сторон, соблюдая конфиденциальность. 

Важно, чтобы все участники процесса расследования помнили, что расследование 

направлено на выяснение того, имело ли место ГНД; это не означает, что контракты 

с предполагаемыми преступниками должны быть автоматически расторгнуты. Если 

расследование сочтет, что инцидент имел место, должны быть применены 

соответствующие санкции. 

Санкции ДОЛЖНЫ быть сообщены в письменной форме соответствующему 

Подрядчику/субподрядчику, исполнены в течение 24 часов после расследования и 

зафиксированы в Форме жалобы с планом последующих действий по мере 

необходимости. Сообщение о применении санкций должно быть в письменной 

форме направлено Комитетом по разрешению жалоб ГНД. 

Шаг 8 - Обращения к сторонним организациям - Если разрешение инцидента ГНД 

не может быть достигнуто, специальный Комитет по рассмотрению жалоб ГНД/ 

комитет по разрешению конфликтов может состоять из надлежащим образом 

обученного персонала (внутреннего или внешнего). Для этого может 

потребоваться поддержка вторичного стороннего поставщика. Этот комитет по 

разрешению конфликтов может позволить Проекту и истцу быть «решателями 

проблем» и укрепить долгосрочные отношения для приемлемого решения. КРЖ 

ГНД определит состав Комитета по разрешению конфликтов с учетом 

национального законодательства, местного контекста и передовой практики. 

Комитет по разрешению конфликтов может состоять из представителей компании, 
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представителей местных и сельских советов или любой другой соответствующей 

стороны, определенной КРЖ ГНД. 

Комитет по разрешению конфликтов должен использовать доарбитражные методы 

разрешения споров для урегулирования споров и управления сложными 

вопросами жалоб. Если спор не решен, потерпевшая сторона должна связаться и 

направить спор в соответствующий национальный орган в соответствии с 

контекстом Проекта, например, муниципалитет/район. 

Пострадавшая может использовать услуги поддержки, предоставляемые 

изначально, чтобы помочь ей в дальнейшем обращении за помощью через 

комитет по разрешению конфликтов или национальные органы, созданные для 

этой цели, например, в случае сексуального домогательства. Компания не имеет 

прямого отношения к предоставлению услуг после направления соответствующей 

заявки (хотя они будут следить за потерпевшей, чтобы убедиться, что услуги 

подходят и отвечают ее потребностям) 

Шаг 9 — Закрытие жалобы. Дело о ГНД может быть закрыто по следующим 

причинам: 

• расследование завершено с удовлетворительным результатом. 

• жалоба не связана с Проектом 12 

• отсутствие согласия на подачу официальной жалобы пострадавшим лицом 

и/или его опекунами. 

• по просьбе лица, подающего жалобу, например, если пострадавшее лицо не 

желает подавать официальную жалобу работодателю, жалоба закрывается. 

• закрытие для завершения процесса расследования и применения санкций, 

предусмотренных кодексом поведения. 

• Закрытие, поскольку отсутствует предмет для расследования. Это решение 

должно быть подкреплено подтвержденным заключением системы 

правосудия, которая была задействована, об отсутствии оснований для дела, 

и данное уведомление должно быть направлено в письменной форме. 

О закрытии жалобы необходимо сообщить заявителям и другим соответствующим 

лицам, участвующим в процессе. 

 

 
12В этом случае, хотя жалоба может и не быть связана с Проектом, ее можно передать 

соответствующей службе, предоставляющей помощь, поддержку для пострадавших от ГНД для 

рассмотрения вне рамок МРЖ Проекта. 
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Общий график обработки жалоб, связанных с насилием в отношении женщин, 

представлен в таблице 8 ниже. 

Таб. 8: Хронология обработки жалоб – жалобы ГНД 

Stage Timeline 

Получение и регистрация жалобы День 0 

Предоставление заявителю 

подтверждения получения жалобы 

Максимум 24 часа после подачи жалобы 

Получить информированное согласие (ИС) Максимум 24 часа после подачи жалобы 

Направление в соответствующие службы 

(здравоохранение, безопасность, 

юридические, юриспруденция) 

Сразу после получения ИС (в течение 48 

часов) 

Оценка/расследование полученной 

жалобы 

Мобилизовано в течение 24 часов с 

момента получения ИС (или раньше), а 

предварительное расследование 

завершено в течение 48 часов. 

(Дальнейшие контрольные интервью могут 

выходить за рамки этого периода) 

Предоставление ответа заявителю. Регулярные обновления и последующие 

заключения расследования. 

Уведомление о результатах/санкциях 

проектной 

компании/подрядчика/субподрядчика 

В течение 24 часов после завершения 

расследования 

Повторная оценка жалобы в случае, если 

заявитель не удовлетворен ранее 

предоставленным ответом (комиссия по 

разрешению конфликтов) 

Максимум 10 рабочих дней после 

уведомления заявителя о 

неудовлетворенности 

 

7.9 Жалобы, полученные на сегодняшний день 

На момент выпуска этой версии ПВЗС было подано три жалобы сообщества. Все три 

жалобы связаны с восстановлением средств к существованию. 

Две жалобы были закрыты, однако одна, которая касается способности ЛЗП 

погасить кредит в результате приобретения земли, будет решена путем 

предоставления прав. Поэтому она не была решена на момент выпуска этой версии 

SEP. 

Дополнительную информацию см. в Приложении C. 
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Рис. 10: Механизм рассмотрения жалоб  

 

8 Отчетность 

8.1 Обзор 

Различные виды деятельности требуют мониторинга и отчетности в рамках 

настоящего ПВЗС. Они обсуждаются в следующих разделах. 

8.2 Отчетность по ПВЗС 

ПВЗС — это постоянно обновляемый документ, который отражает меняющуюся 

природу взаимодействия с заинтересованными сторонами на протяжении 

жизненного цикла Проекта. Кроме того, он служит важным инструментом для 

регистрации мероприятий по взаимодействию с заинтересованными сторонами, 

которые были проведены. 
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Настоящий ПВЗС будет пересматриваться и обновляться на этапе подготовки к 

строительству (и на каждом последующем этапе Проекта или, по крайней мере, 

ежегодно) для выявления новых и различных заинтересованных сторон и любых 

изменений в мероприятиях по взаимодействию и механизме рассмотрения жалоб. 

Все будущие версии настоящего ПВЗС также будут раскрываться 

заинтересованным сторонам. 

8.3 Отчетность Специалиста по связям с общественностью 

Специалист по связям с общественностью будет нести ответственность на 

протяжении всего жизненного цикла Проекта, выполняя и регулярно отчитываясь 

о мероприятиях по взаимодействию с заинтересованными сторонами. Отчетность 

Специалиста по связям с общественностью должна включать следующее: 

• Краткое изложение мероприятий по раскрытию информации, проведенных 

Специалистом по связям с общественностью, включая протоколы встреч, 

списки присутствующих, фотодоказательства и копии объявлений, 

размещенных в газетах и других средствах массовой информации. 

• Протоколы гендерно-специфических консультаций и консультаций с 

представителями уязвимых групп. Отчетность также будет включать 

количество участников встречи с разбивкой по полу. 

• Первоначально написанная переписка, касающаяся взаимодействия с 

заинтересованными сторонами, включая записи раскрытия информации в 

СМИ и социальных сетях. Комментарии и отзывы также будут сохранены и 

добавлены в SEP. 

• Отчетность о взаимодействии с заинтересованными сторонами, касающаяся 

прав человека, будет обязательной и включенной. 

Специалист по связям с общественностью будет привлечен для работы над 

Проектом как можно раньше на этапе мобилизации; ожидается, что он будет 

отчитываться о своей деятельности не реже одного раза в месяц. 

8.4 Отчетность о жалобах  

Ежемесячная отчетность о статусе жалоб будет готовиться проектной компанией в 

рамках текущего процесса на этапе ESIA и на протяжении всего жизненного цикла 

проекта. Это необходимо для контроля своевременного закрытия жалоб и 

удовлетворения жалоб. 

Отчетность по жалобам будет включать (но не будет ограничиваться): 

• Количество полученных жалоб и откуда (например, через офисы махалли), 

• Типы жалоб в месяц, 

• Количество жалоб, разрешенных через комитет GRM; 
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• Количество жалоб, переданных в суды или другим внешним способом для 

разрешения. 

• Количество закрытых жалоб и сроки закрытия жалоб. 

Отчетность по жалобам может быть включена в отчетность CLO, поскольку жалобы 

также будут обрабатываться CLO. 

Отчетность по жалобам GBVH. 

В журнале жалоб на ГНВ или при составлении отчета необходимо указать 

следующую информацию: 

• Дата и характер обвинения (т. е. основной тип рассматриваемого ГНВ) 

• Пол и возраст пострадавшего 

• Касается ли обвинение работников проекта (включая сотрудников 

проектной компании и сотрудников подрядчика) как пострадавшего или 

обвиняемого. 

• Были ли предложены пострадавшему услуги поддержки (но не информация 

об услугах, которые он выбрал для получения, что является 

конфиденциальной информацией) 

• Кто руководит реагированием, будет ли проводиться расследование, 

окончательный результат (эта информация может быть недоступна 

одновременно, но может обновляться во внешнем журнале/отчетности по 

мере поступления информации) 

Заинтересованные стороны не должны получать: 

• Любую идентифицирующую информацию о заявителях/пострадавших и 

обвиняемых лицах. 

• Подробные отчеты о расследованиях, заявления об опросах, информацию о 

свидетелях, письма, подтверждающие дисциплинарные меры, медицинскую 

документацию или любые другие доказательства, связанные с инцидентом. 

• Информацию о том, решила ли пострадавшая воспользоваться такими 

услугами, как консультирование — услуги, к которым пострадавшая 

выбирает доступ, являются для нее конфиденциальными. 

• Любые другие подробности, которые могут поставить под угрозу 

конфиденциальность. 

8.5 Годовая отчетность 

Специалист по связям с общественностью будет оказывать содействие Проектной 

компании в подготовке годового отчета о статусе ПВЗС. Будет подготовлен годовой 

отчет по конкретному Проекту для подведения итогов эффективности Проекта, 

деятельности Специалиста по связям с общественностью, включая анонимные 

жалобы и обновления ПВЗС. Первый отчет будет подготовлен на этапе 
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строительства. Внешняя версия этого отчета также будет подготовлена для 

раскрытия затронутому населению и выполнения обязательств Проекта по 

вопросам, которые влекут за собой постоянные риски или воздействия на 

затронутое население, а также по вопросам, которые в процессе консультаций или 

механизмом рассмотрения жалоб были определены как вызывающие 

беспокойство.  

Помимо информации о взаимодействии с заинтересованными сторонами, в 

годовой отчетности также будут представлены анонимные обновления 

результатов ключевых показателей эффективности, определенных для ПВСС, HRIA 

и GIA. 

Этот отчет будет распространен как в режиме онлайн (на веб-странице Проекта), 

так и в бумажном или электронном виде среди соответствующих заинтересованных 

сторон. 

Информация об этапе эксплуатации Проекта может быть включена в регулярную 

годовую отчетность «Masdar» по вопросам Экологического, социального и 

корпоративного управление и устойчивого развития. 

8.6 Показатели/КПЭ 

В Проекте будут использоваться ключевые показатели эффективности (КПЭ), 

указанные в Таблице 8 для отслеживания работ по взаимодействию с 

заинтересованными сторонами на постоянной основе. 
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Таб. 9: КПЭ и целевые показатели для мероприятий по взаимодействию с заинтересованными сторонами 

Код КПЭ КПЭ Целевые показатели Частота сбора 

данных 

Меры мониторинга Ответственность13 

ПВЗС-01 Взаимодействие с 

заинтересованными сторонами 

завершено 

В отчетном периоде 

были проведены 

консультации со всеми 

заинтересованными 

сторонами  

Ежеквартально Журнал взаимодействия с 

заинтересованными сторонами, 

протоколы встреч, списки 

присутствующих. 

«Juru»/ «Masdar» 

ПВЗС-02 Количество консультаций с 

женщинами и уязвимыми группами 

Проведение не менее 

одной консультации с 

женщинами и 

уязвимыми группами 

населения в квартал. 

Ежеквартально Журнал взаимодействия с 

заинтересованными сторонами, 

протоколы встреч, списки 

присутствующих. 

«Juru»/ «Masdar» 

ПВЗС-03 Количество жалоб, которые были 

удовлетворительно решены. 

100% жалоб решены в 

сроки, указанные в МРЖ 

Ежеквартально Журнал жалоб «Juru»/ «Masdar» 

ПВЗС-04 Задокументированныежалобы и 

решения  

100% жалоб 

задокументировано 

Ежеквартально Журнал жалоб «Juru»/ «Masdar» 

ПВЗС-05 Количество жалоб, переданных в 

суд 

Нет жалоб,  поданных в 

суд 

Каждые полгода Получены юридические 

документы 

«Juru»/ «Masdar» 

ПВЗС-06 Задокументированное 

взаимодействие с 

заинтересованными сторонами 

100% мероприятий по 

взаимодействию 

задокументировано 

Ежеквартально Журнал взаимодействия с 

заинтересованными сторонами, 

протоколы встреч, списки 

присутствующих. 

«Juru»/ «Masdar»/ 

ПЗС- Подрядчик 

 
13Примечание: некоторые из перечисленных пунктов в настоящее время находятся в сфере ответственности «Juru», они будут меняться по мере продвижения проекта, и 

обязанности будут переданы «Masdar», ПЗС- подрядчику или консультанту. Эти изменения будут отражены в будущих версиях настоящего  отчета. 
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Код КПЭ КПЭ Целевые показатели Частота сбора 

данных 

Меры мониторинга Ответственность13 

ПВЗС-07 Количество сотрудников Проекта, 

обученных механизму  

рассмотрения жалоб 

100% сотрудников, 

задействованных в 

механизме 

рассмотрения жалоб, 

прошли обучение 

Ежеквартально Журналы 

обучения/фотографии/списки 

присутствующих 

«Masdar»/ ПЗС- 

Подрядчик  

ПВЗС-08 Количество сотрудников проекта, 

прошедших обучение механизму 

рассмотрения жалоб ГНД 

100% сотрудников, 

задействованных в 

механизме 

рассмотрения жалоб 

ГНД, прошли обучение 

Ежеквартально Журналы 

обучения/фотографии/списки 

присутствующих 

«Masdar»/ ПЗС- 

Подрядчик  
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8.7 Управление данными 

Взаимодействие с заинтересованными сторонами и консультации будут 

документироваться с использованием протоколов встреч и фотографий (см. 

Приложения E, F и G). Участникам каждой встречи будет предложено подписать 

список присутствующих, который также будет сохранен. До настоящего времени 

составление этих документов было обязанностью «Juru». Но в будущем (после 

финансового закрытия, которое ожидается в декабре 2024 года или в начале 2025 

года) за ведение этих документов будет отвечать Специалист по связям с 

общественностью «Masdar». 

Все консультации фиксируются в журнале взаимодействия с заинтересованными 

сторонами, который будет поддерживаться в актуальном состоянии как постоянно 

обновляемый документ в рамках данного ПВЗС (см. Приложение D). Жалобы будут 

фиксироваться в журнале жалоб (см. Приложение C). Матрица взаимодействия с 

заинтересованными сторонами (Раздел 4.2) будет обновляться на постоянной 

основе и отражать заинтересованные стороны Проекта на каждом этапе его 

реализации. 

Проект будет стремиться предотвращать случаи ответных мер в процессе 

взаимодействия с заинтересованными сторонами и рассмотрения жалоб. Все 

персональные данные, собранные в ходе взаимодействия с заинтересованными 

сторонами и механизма рассмотрения жалоб, будут храниться в тайне, не будут 

передаваться третьим лицам без согласия и будут обезличиваться во всех отчетах.   
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- ПРИЛОЖЕНИЕ A: Буклет Проекта об Определении 

объема работ и этапе ОВОСС14  

a) Версия на английском языке 

 

 

 
14 ПРИМЕЧАНИЕ ПО ТЕКСТУ: Брошюра ОВОСС будет добавлена в окончательную версию  
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b) Версия на узбекском языке 
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- ПРИЛОЖЕНИЕ B: Форма МРЖ  

a) Версия на английском языке 

NUR-KASHKADARYA SOLAR PV GRIEVANCE FORM 

To be used for grievance(s) comments, suggestions, or/and inquires or any other matters 

Reference number  
(to be filled in by Juru representative) 

REF: 

INSTRUCTIONS 

Please fill in this Grievance form in clear handwriting and 

submit through one of the following means:  

- Directly to Juru Ltd (Juru) 

- By email to:  

 z.gafurova@juru.org 

 o.khegay@juru.org 

Phone Number:   

+998 90 935 74 48 

+998 90 941 43 71 

Full Name (optional) 

First Name: 

Last Name: 

☐ I wish to raise my grievance anonymously (You can remain 

anonymous if you prefer but we may not be able to contact you 

with a response to your concern) 

☐ I wish to raise my grievance confidentially (You can remain 

confidential in all reporting if you prefer) 

Contact Information  

Please mark how you wish 

to be contacted (mail, 

telephone, e- mail)  

☐ By Post: Please provide: 

☐ By telephone: Please provide: 

☐ By email: Please provide: 

Preferred Language of 

Communication 

☐ Uzbek 

☐ Russian 

☐ Turkmen  

☐ English 

Description of 

Incident/Grievance 

What happened?  

Where did it happen?  

Who did it happen to?  

 

mailto:z.gafurova@juru.org
mailto:o.khegay@juru.org
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What is the result of the 

problem?  

Date of Incident/Grievance 

☐ One-time incident/grievance (date…) 

☐ Happened more than once (how many times?) 

☐Ongoing (currently experiencing problem) 

What would you like to see 

happen to resolve the 

problem? 

 

Signature:  Date:   
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b) Версия на узбекском языке 

SHIKOYAT MUROJAATNOMASI SHAKLI 

Izohlar, takliflar yoki/va yoki boshqa masalalarni ko'tarish uchun foydalanilmaydi 

YO’RIQNOMA 

Iltimos, ushbu shikoyat murojaati shaklini aniq yozuvda to'ldiring 

va quyidagi aloqa vositalari orqali taqdim eting: 

- To'g'ridan-to'g'ri Juruga 

- Elektron manzil orqali:   

z.gafurova@juru.org 

o.khegay@juru.org 

- Telefon orqali:  

+998 90 935 74 48 

+998 90 941 43 71 

F.I.Sh (Ixtiyoriy) 

Ismi: 

Familiyasi: 

☐ Murojaatimni anonim tarzda bo’lishini istayman. (Hohishingizga 

ko’ra anonim tarzda murojaat qilishingiz mumkin, ammo u holda 

masalangiz yuzasidan sizga javob bilan murojaat qila olmaymiz ) 

Aloqa ma’lumotlari 

Murojaatga javob olish 

shaklini ko’rsating 

(pochta, telefon, e- mail).  

☐ Pochta orqali: Iltimos, manzilni ko’rsating: 

☐ Telefon orqali: 

☐ Email orqali:  

Afzal ko’riladigan aloqa 

tili 

☐ O’zbek 

☐ Rus 

☐ Turkman 

☐ Ingliz 

Murojaat/shikoyat 

mazmuni 

Nima sodir bo’ldi?  

Qayerda?  

Kim buni boshidan o’tkazdi?  

Natijada nima sodir bo’ldi?  

Murojaat/shikoyat 

sanasi 

☐ Bir martalik murojaat/shokioyat (sana________) 

☐ Bir necha marta yuborilgan murojaat/shikoyat (necha marotaba 
__________) 

☐   Davom etayotgan (ayni paytda yechimi topilayotgan murojaat) 

Muammoni hal qilish 
uchun qanday chora-
tadbirlar qo’llanishini 
xohlaysiz?  

 

mailto:z.gafurova@juru.org
mailto:o.khegay@juru.org
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Imzo:  

Sana:  
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- Приложение C: Журнал жалоб по Проекту (обновлено в январе 2025 г.) 

ИД

ЕН

ТИ

Ф

ИК

АТ

ОР 

Дата ФИО 

заявителя  

Контак

тная 

инфор

мация 

Предпоч

тительн

ый язык 

Аноним

ность 

требует

ся? 

Описание проблемы Подтверж

дение 

получения 

Ответствен

ное лицо 

Действия, которые 

необходимо 

предпринять 

Срок  Результаты 

действий 

Дата 

закрыти

я 

Доказат

ельства 

(если 

примен

имо) 

1 09.08.2024 г. Конфиденц

иально 

(глава 

местной 

фермы). 

(Удален

о для 

раскры

тия) 

узбекский Да Из-за непредвиденных 

обстоятельств, а именно 

плохой погоды и засухи в 

течение последних трех лет, 

мне, к сожалению, не удалось 

собрать запланированный 

урожай. Это привело к 

недоплате налогов 

государству и кластеру, сумма 

раскрыта конфиденциально). 

Я надеюсь погасить эти 

долги, выращивая урожай на 

своей ферме в этом году, но я 

не уверен, возможно ли это 

еще из-за реализации 

вашего Проекта. Могу ли я 

посеять пшеницу в октябре-

ноябре этого года и собрать 

ее в мае-июне? Если нет, 

могут ли разработчики 

Проекта помочь мне с 

выплатой моего долга? 

Ответ 

Муроджона

Бердимуро

дова 

09.08.2024 

г.   

Мохинур 

Зокирова 

Рассмотреть решение 

требований согласно ПВСС 
28 

август

а 2024 

г. 

Ответ 

Муроджона 

Бердимуродова 

09.08.2024 г. Мы 

все еще ждем 

завершения 

оценочных 

расчетов и 

рассмотрения 

прав. 

На 

рассмотр

ении 

Нет 

2 10.01.2025 Конфиденц

иально 

(фермер/ 

глава 

местного 

сообществ

а)  

(Удален

о для 

раскры

тия) 

узбекский Нет Заявитель, являющийся 
управляющим одной из ферм и 
являющийся лидером общины 
Батош, уведомил Проект, 
чтобы подчеркнуть, что 
фермеры выразили ряд 
опасений относительно даты 
выплаты компенсации и 
запросили официальный ответ 
от Разработчика проекта о 
точной дате, когда будет 
предоставлена компенсация.. 

Ответила 

10.01.2024 

Мохинур 

Зокирова 

(устное 

подтвержде

ние по 

телефону) 

Мохинур 

Зокирова 

График внедрения будет 

подтвержден в рамках 

завершения ПВСС. 

Обсуждение с 

владельцем проекта для 

получения 

ориентировочного 

ответа. 

10.01.2

024 

ЛЗП принял 

разъяснения 

Закрыто Нет 

3 21.01.2025 F07 (Удален

о для 

раскры

тия) 

узбекский Нет Правительство расторгло 

мой договор аренды земли, 

поэтому я запрашиваю 

точную информацию о 

границе участка, чтобы 

убедиться, что я могу 

посадить растения на 

оставшейся земле. Может ли 

Ответила 

21.01.205 

Мохинур 

Зокирова 

(устное 

подтвержде

ние по 

телефону) 

Mokhinur 
Zokirova 

Спасибо, что обратились 

к нам. В настоящее время 

проектная компания не 

владеет землей и, 

следовательно, не может 

подтвердить точные 

границы. Мы 

рекомендуем вам 

29.01.2

025 

ЛЗП принял 

разъяснения 

Закрыто Нет 
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разработчик проекта 

отправить техническую 

группу на участок, чтобы 

обозначить границу, чтобы я 

мог приступить к посадке? 

скоординировать свои 

действия с SWID или 

соответствующими 

местными органами 

власти 

(хокимият/кадастровый 

отдел), чтобы получить 

точную информацию о 

границах возвращенных 

земель. Проектная 

компания не имеет 

доступа к этой 

информации. 

 

В то же время мы 

предлагаем вам 

продолжать 

обрабатывать свою 

землю как обычно или на 

основе обсуждений с 

властями, пока идет 

завершение процесса 

компенсации. Если у вас 

возникнут 

дополнительные 

опасения или вопросы, 

пожалуйста, не 

стесняйтесь обращаться 

к нам. 
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- Приложение D: Журнал взаимодействия с заинтересованными сторонами (обновлено в 

октябре 2024 г.) 

 

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Хокимият 

Гузарского 

района 

11 

сентября 

2023 г. 

Хоким и 

заместитель 

хокима  по 

строительству 

Предоставлена 

информация о Проекте 

и буклет Проекта. 

Обсуждены вопросы 

использования 

площадки Проекта. 

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Хокимият 

Камашинск

ого района 

11 

сентября 

2023 г. 

Хоким и 

заместитель 

хокима  по 

строительству 

Предоставлена 

информация о Проекте 

и буклет Проекта.  

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Отдел  

электрическ

их сетей 

Гузарского 

района 

11 

сентября 

2023 г. 

Начальник 

отдела 

Предоставлена 

информация о Проекте 

и буклет Проекта.  

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Отдел 

электрическ

их сетей 

Гузарского 

района 

11 

сентября 

2023 г. 

Начальник 

Гузарского 

районного 

отдела 

электрических 

сетей 

Предоставлена 

информация о 

Проекте. 

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Филиал 

Агентства 

по кадастру 

Гузарского 

11 

сентября 

2023 г. 

Начальник 

Филиала 

Агентства по 

кадастру 

Предоставлена 

информация по 

Проекту. Проведены 

консультации по 

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 
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Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

района Гузарского 

района 

землепользованию. 

Отдел 

строительст

ва 

Гузарского 

района 

11 

сентября 

2023 г. 

Начальник 

отдела 

строительства 

Гузарского 

района 

Предоставлена 

информация о 

Проекте. 

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Филиал 

Агентства по 

кадастру 

Камашинско

го района  

11 

сентября 

2023 г. 

Начальник 

Филиала 

Агентства по 

кадастру 

Камашинского 

района 

Предоставлена 

информация по 

Проекту. Проведены 

консультации по 

землепользованию. 

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Управление 

сельского 

хозяйства 

Камашинск

ого района 

11 

сентября 

2023 г. 

Представитель 

Управления 

сельского 

хозяйства 

Камашинского 

района 

Предоставлена 

информация о 

Проекте. 

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Подстанция 

«Гузар» 500 

кВ 

12 

сентября 

2023 г. 

Рабочий и 

охранник 

подстанции 

«Гузар» 500 кВ 

Проведены 

консультации по 

вопросам 

землепользования. 

нет  нет  нет  Буклет 

Проекта 

Председате

ли 

ближайших 

махаллей: 

Айнакуль, 

Батош, 

Халкабад, 

Янгиабад; 

12 

сентября 

2023 г. 

Председатели 

махаллей 

Была предоставлена 

информация о Проекте 

и проведены 

консультации по 

использованию 

площадки Проекта. 

нет  нет  нет  нет  
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Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Комитет 

Республики 

Узбекистан 

по 

развитию 

шелководст

ва и 

шерстяной 

промышлен

ности 

Письмо 

отправлен

о 27 

сентября 

2023 г. 

нет  Письмо с запросом 

информации по 

использованию 

площадки Проекта. 

нет  Ответ пока не 

получен 

нет  Информация 

о Проекте 

была 

предоставле

на в письмах 

Комитет 

санитарно-

эпидемиоло

гического 

благополуч

ия и 

общественн

ого 

здоровья 

Письмо 

отправлен

о 27 

сентября 

2023 г. 

нет  Письмо с запросом 

информации о 

соответствующих 

санитарно-защитных 

зонах, связанных с 

Проектом. 

нет  Ответ пока не 

получен 

нет  Информация 

о Проекте 

была 

предоставле

на в письмах 

Министерств

о 

горнодобыва

ющей 

промышленн

ости 

и геологии 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлен

о 27 

сентября 

2023 г. 

нет  Письмо с запросом 

информации  об 

использовании 

площадки Проекта. 

нет  Ответ пока не 

получен 

нет  Информация 

о Проекте 

была 

предоставле

на в письмах 

Управление 

Агентства 

по кадастру 

Письмо 

отправлен

о 27 

нет  Письмо с запросом 

информации по 

использованию 

нет  Предоставлена 

информация об 

использовании 

нет  Информация 

о Проекте 

была 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Кашкадарь

инской 

области 

сентября 

2023 г. 

площадки Проекта. площадки 

Проекта и 

сведения о 

землепользоват

елях 

(зарегистрирова

нных в 

официальной 

базе данных 

управления 

Агентства по 

кадастру). 

предоставле

на в письме 

Институт 

археологии 

Академии 

наук 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлен

о 27 

сентября 

2023 г. 

нет  Письмо с запросом 

информации  по 

археологическим 

вопросам, связанным с 

Проектом. 

нет  Ответ пока не 

получен 

нет  Информация 

о Проекте 

была 

предоставле

на в письмах 

Обсуждение 

фокус-

группы в 

махалле 

«Батош» 

1 ноября 

2023 года, 

Офис 

Махалли 

6 женщин Были объяснены 

применимые 

предварительные 

экологические и 

социальные 

воздействия (качество 

воздуха, почвы, шум, 

воздействие на 

биоразнообразие и т. 

д.) и социальные 

(воздействие 

землепользования, 

воздействие на ОТ и ТБ 

Опасений высказано 

не было 

нет Опасений 

высказано не 

было 

Информация 

о проекте и 

буклет о 

проекте 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

сообществ, 

воздействие на 

объекты культурного 

наследия и т. д.) 

воздействия, а также 

предварительные 

методы мер по их 

смягчению. 

Участникам также 

были предоставлены 

предварительный 

график разработки 

проекта, а также 

подробная 

информация о 

механизме 

рассмотрения жалоб. 

Обсуждение 

фокус-

группы в 

махалле 

«Халкобод» 

1 ноября 

2023 года, 

Офис 

Махалли 

8 (6 из них 

женщины, 2 

пожилого 

возраста, 1 

несовершеннол

етний) 

Были объяснены 

применимые 

предварительные 

экологические и 

социальные 

воздействия (качество 

воздуха, почвы, шум, 

воздействие на 

биоразнообразие и т. 

д.) и социальные 

(воздействие 

землепользования, 

воздействие на ОТ и ТБ 

сообществ, 

Опасений высказано 

не было 

нет Опасений 

высказано не 

было 

Информация 

о проекте и 

буклет о 

проекте 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

воздействие на 

объекты культурного 

наследия и т. д.) 

воздействия, а также 

предварительные 

методы мер по их 

смягчению. 

Участникам также 

были предоставлены 

предварительный 

график разработки 

проекта, а также 

подробная 

информация о 

механизме 

рассмотрения жалоб. 

Обсуждение 

фокус-

группы в 

махалле 

«Айнакуль» 

1 ноября 

2023 года, 

Офис 

Махалли 

11 (7 из них 

женщины, 4 

пожилого 

возраста, 1 

несовершеннол

етний) 

Были объяснены 

применимые 

предварительные 

экологические и 

социальные 

воздействия (качество 

воздуха, почвы, шум, 

воздействие на 

биоразнообразие и т. 

д.) и социальные 

(воздействие 

землепользования, 

воздействие на ОТ и ТБ 

сообществ, 

воздействие на 

Опасений высказано 

не было 

нет Опасений 

высказано не 

было 

Информация 

о проекте и 

буклет о 

проекте 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

объекты культурного 

наследия и т. д.) 

воздействия, а также 

предварительные 

методы мер по их 

смягчению. 

Участникам также 

были предоставлены 

предварительный 

график разработки 

проекта, а также 

подробная 

информация о 

механизме 

рассмотрения жалоб. 

Обсуждение 

фокус-

группы в 

махалле 

«Янгиобод» 

1 ноября 

2023 года, 

Офис 

Махалли 

6 (5 из них 

женщины, 1 

пожилого 

возраста) 

Были объяснены 

применимые 

предварительные 

экологические и 

социальные 

воздействия (качество 

воздуха, почвы, шум, 

воздействие на 

биоразнообразие и т. 

д.) и социальные 

(воздействие 

землепользования, 

воздействие на ОТ и ТБ 

сообществ, 

воздействие на 

объекты культурного 

Опасений высказано 

не было 

нет Опасений 

высказано не 

было 

Информация 

о проекте и 

буклет о 

проекте 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

наследия и т. д.) 

воздействия, а также 

предварительные 

методы мер по их 

смягчению. 

Участникам также 

были предоставлены 

предварительный 

график разработки 

проекта, а также 

подробная 

информация о 

механизме 

рассмотрения жалоб. 

Хокимият 

Гузарского 

района 

Письмо 

отправлен

о 12 марта 

2024 г. 

нет  Предоставлена 

информация об 

обновленной 

площадке Проекта. 

нет  нет  нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Хокимият 

Камашинског

о района 

Письмо 

отправлен

о 12 марта 

2024 г. 

нет  Предоставлена 

информация об 

обновленной 

площадке Проекта. 

нет  нет  нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Хокимият 

Кашкадарьи

нской 

области 

Письмо 

отправлен

о 12 марта 

2024 г. 

нет  Предоставлена 

информация об 

обновленной 

площадке Проекта. 

нет  нет  нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Управление 

Агентства по 

кадастру 

Кашкадарьи

нской 

области 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 23 

марта 2024 

г. 

нет  Запрос информации об 

использовании 

площадки Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

землепользован

ии   

 

нет  

 

 

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Отдел 

Агентства по 

кадастру 

Гузарского 

района 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 23 

марта 2024 

г. 

нет  Запрос информации об 

использовании 

площадки Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

землепользован

ии   

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Отдел 

Агентства по 

кадастру 

Камашинског

о района  

Письмо 

отправлен

о 12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 

23 марта 

нет  Запрос информации об 

использовании 

площадки Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

землепользован

ии   

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

2024 г. на в письме. 

Институт 

археологии 

Академии 

наук 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 

22 апреля 

2024 г. 

нет  Запрос информации по 

археологическим 

вопросам, связанным с 

Проектом. 

нет  Предоставлена 

информация о 

существующих 

археологически

х памятниках. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Агентство 

культурного 

наследия 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации о 

местонахождении 

объектов/памятников 

материального и 

нематериального 

культурного наследия, 

связанных с Проектом. 

нет  Ответ не 

получен. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Министерств

о горной 

промышленн

ости и 

геологии 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 20 

апреля 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации по 

геологическим 

вопросам, связанным с 

Проектом. 

нет  Предоставлена 

информация об 

отсутствии 

месторождений 

полезных 

ископаемых в 

радиусе 500 

метров от 

площадки 

Проекта. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Комитет 

санитарно-

эпидемиолог

ического 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

нет  Запрос информации о 

соответствующих 

санитарно-защитных 

зонах, связанных с 

нет  Предоставлена 

информация о 

санитарно-

защитных зонах. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

благополучи

я и 

общественно

го здоровья 

Ответ 

получен 18 

марта 2024 

г. 

 

Проектом. Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Комитет 

Республики 

Узбекистан 

по развитию 

шелководств

а и 

шерстяной 

промышленн

ости 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 25 

марта 2024 

г. 

нет  Запрос информации об 

использовании 

площадки Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

землепользован

ии   

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

АО 

«Узтрансгаз» 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 15 

марта 2024 

г. 

нет  Запрос информации о 

существующих 

газопроводах, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

существующем 

магистральном 

газопроводе. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

АК 

«Узбектелеко

м» 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 

27 марта 

2024 г. 

нет  Запрос информации о 

существующих 

кабелях, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация об 

отсутствии 

кабелей на 

площадке 

Проекта. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

АО 

«Узсувтаъми

нот» 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации о 

существующих 

подземных 

водопроводах, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

АО 

«Худудгазтаъ

минот» 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 19 

марта 2024 

г. 

нет  Запрос информации о 

существующих 

подземных 

газопроводах, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация об 

отсутствии 

действующих 

газопроводов. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

АО 

«Национальн

ые 

электрически

е сети 

Узбекистана» 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации о 

существующих кабелях 

ВЛЭП в зоне Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Агентство 

лесного 

хозяйства 

Письмо 

отправлено 

12 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 19 

нет  Запрос информации об 

использовании 

площадки Проекта. 

нет  Информация об 

отсутствии 

земель, 

относящихся к 

Агентству 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

апреля 

2024 г. 

 

на в письме. 

Институт 

ботаники 

Академии 

наук 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

13 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 15 

марта 2024 

г. 

 

нет  Запрос информации о 

видах флоры на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

видах флоры на 

площадке 

Проекта. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Институт 

зоологии 

Академии 

наук 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

13 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 29 

марта 2024 

г. 

 

нет  Запрос информации о 

видах фауны на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

проведении 

необходимого 

научного 

исследования. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Министерств

о экологии, 

охраны 

окружающей 

среды и 

изменения 

климата 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

13 марта 

2024 г. 

Ответ 

получен 27 

марта 2024 

г. 

 

нет  Запрос информации о 

видах флоры и фауны 

на площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

проведении 

необходимого 

научного 

исследования. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Каршинский 

государствен

ный институт 

Письмо 

отправлено 

13 марта 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации о 

видах флоры и фауны 

на площадке Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Общество 

охраны птиц 

Узбекистана 

Письмо 

отправлено 

13 марта 

2024 г. 

      

нет  Запрос информации о 

важных 

орнитологических 

территориях на 

площадке Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Хокимият 

Гузарского 

района  

Письмо 

отправлено 

11 июля 

2024 г. 

нет  Предоставлена 

информация об 

обновленной 

площадке Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Хокимият 

Камашинског

о района 

Письмо 

отправлено 

11 июля 

2024 г. 

нет  Предоставлена 

информация об 

обновленной 

площадке Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

на в письме. 

Хокимият 

Кашкадарьи

нской 

области 

Письмо 

отправлено 

11 июля 

2024 г. 

нет  Предоставлена 

информация об 

обновленной 

площадке Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Управление  

Агентства по 

кадастру 

Кашкадарьи

нской 

области 

Письмо 

отправлено 

9 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 17 

июля 2024 

г. 

 

нет  Запрос информации об 

использовании 

площадки Проекта. 

 

нет  Предоставлена 

информация о 

землепользован

ии   

 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Институт 

археологии 

Академии 

наук 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

31 июля 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации по 

археологическим 

вопросам, связанным с 

Проектом. 

нет  Ответ не 

получен. 

 

нет  

Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Агентство 

культурного 

наследия 

Письмо 

отправлено 

31 июля 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации по 

археологическим 

вопросам, связанным с 

Проектом. 

нет  Ответ не 

получен. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

была 

предоставле

на в письме. 

Министерств

о горной 

промышленн

ости и 

геологии 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

8 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 29 

июля 2024 

г. 

нет  Запрос информации по 

геологическим 

вопросам, связанным с 

Проектом. 

нет  Предоставлена 

информация об 

отсутствии 

месторождений 

полезных 

ископаемых в 

радиусе 500 м. 

Кроме того, было 

заявлено, что 

вблизи 

Проектной 

площадке ведутся 

разведочные 

работы на 

углеводороды. 

Однако взрывные 

работы пока не 

начаты. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Комитет 

санитарно-

эпидемиолог

ического 

благополучи

я и 

общественно

го здоровья 

Письмо 

отправлено 

9 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 24 

июля 2024 

г. 

нет  Запрос информации о 

соответствующих 

санитарно-защитных 

зонах, связанных с 

Проектом. 

нет  Предоставлена 

информация о 

санитарно-

защитных зонах. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Комитет 

Республики 

Письмо 

отправлено 

нет  Запрос информации об 

использовании 

нет  Предоставлена 

информация о 

нет  Информация 

об 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Узбекистан 

по развитию 

шелководств

а и 

шерстяной 

промышленн

ости 

8 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 23 

июля 2024 

г. 

площадки Проекта. землепользован

ии   

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

АК 

«Узбектелеко

м» 

Письмо 

отправлено 

9 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 1 

августа 

2024 г. 

нет  Запрос информации о 

существующих 

кабелях, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

существующих 

телекоммуникац

ионных кабелях 

на площадке 

Проекта и  

технические 

условия. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

АО 

«Узсувтаъми

нот» 

Письмо 

отправлено 

9 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 31 

июля 2024 

г. 

Письмо о 

технически

х условиях 

получено 

20 августа 

2024 г. 

нет  Запрос информации о 

существующих 

подземных 

водопроводах, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

существующем 

водопроводе, 

расположенном в 

200 метрах от 

площадки 

Проекта. 

Об охранной зоне 

предоставлена  

следующая 

информация: 

Ширина 

охранной зоны 

вспомогательных 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

труб, 

прокладываемых 

на участках с 

сухим грунтом, 

должна быть не 

менее 10 метров; 

до 20 метров - для 

больших 

диаметров; 

на влажных 

почвах, 

независимо от 

диаметра, 

ширина охранной 

зоны должна быть 

не менее 50 

метров. 

АО 

«Худудгазтаъ

минот» 

Письмо 

отправлено 

8 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 19 

июля 2024 

г. 

нет  Запрос информации о 

существующих 

подземных 

газопроводах, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация об 

отсутствии 

действующих 

газопроводов. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Министерств

о водного 

хозяйства  

Письмо 

отправлено 

17 июля 

2024 г. 

Ответ 

получен 23 

нет  Запрос информации о 

водоемах, 

расположенных на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация об 

отсутствии 

водоемов, 

относящихся к 

ведению 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

июля 2024 

г. 

Министерства. предоставле

на в письме. 

Министерств

о транспорта 

Письмо 

отправлено 

8 июля 2024 

г. 

Ответ 

получен 18 

июля 2024 

г. 

нет  Запрос официальных 

процедур 

строительства новых 

дорог на площадке 

Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

необходимости 

специального 

разрешения на 

перевозку. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

АО 

«Национальн

ые 

электрически

е сети 

Узбекистана» 

Письмо 

отправлено 

9 июля 2024 

г. 

нет  Запрос информации о 

существующих кабелях 

ВЛЭП в зоне Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Агентство 

лесного 

хозяйства 

Письмо 

отправлено 

26 июля 

2024 г. 

Ответ 

получен 8 

августа 

2024 г. 

нет  Запрос информации об 

использовании 

площадки Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация об 

отсутствии 

земельных 

участков, 

находящихся в 

собственности 

Агентства. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Институт 

ботаники 

Академии 

наук 

Письмо 

отправлено 

15 июля 

2024 г. 

нет  Запрос информации о 

видах флоры на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

необходимости 

сотрудничества 

в сборе данных о 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Республики 

Узбекистан 

Ответ 

получен 30 

июля 2024 

г. 

видах флоры. была 

предоставле

на в письме. 

Институт 

зоологии 

Академии 

наук 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

15 июля 

2024 г. 

Ответ 

получен 30 

июля 2024 

г. 

нет  Запрос информации о 

видах фауны на 

площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

проведении 

необходимого 

научного 

исследования. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Министерств

о экологии, 

охраны 

окружающей 

среды и 

изменения 

климата 

Республики 

Узбекистан 

Письмо 

отправлено 

15 июля 

2024 г. 

Ответ 

получен 17 

июля 2024 

г. 

нет  Запрос информации о 

видах флоры и фауны 

на площадке Проекта. 

нет  Предоставлена 

информация о 

проведении 

необходимого 

научного 

исследования. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 

Общество 

охраны птиц 

Узбекистана 

Письмо 

отправлено 

15 июля 

2024 г. 

 

нет  Запрос информации о 

важных 

орнитологических 

территориях на 

площадке Проекта. 

нет  Ответ не 

получен. 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта 

была 

предоставле

на в письме. 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

Домохозяйст

ва, 

затронутые 

Проектом 

(ДЗП)/ ЛЗП 

Июль – 

август 2024 

г. 

27 

домохозяйств 

ЛЗП 

Социально-

экономический опрос 

и перепись населения 

нет  нет  Обновлено в 

ПВСС 

нет  

ДЗП/ ЛЗП Письмо 

отправлено 

11 июля 

2024 г. 

нет  Уведомительное 

письмо о проведении 

инвентаризации 

имущества и дате 

окончания сбора 

данных 

нет  Подтверждение 

присутствия 

получено. 

нет  В письме 

была 

предоставле

на 

информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта, 

дате 

окончания 

работ и дате 

инвентариза

ции. 

ДЗП/ ЛЗП С 15 по 17 

октября в 

 Офисе 

махалли 

Батош 

Домохозяйства, 

затронутые 

Проектом 

(также была 

проведена 

консультация с 

одной 

женщиной-

членом 

домохозяйства) 

Информирование лиц, 

имеющих доступ к 

земельным участкам, о 

затрагиваемых 

территориях с 

рекомендацией 

воздержаться от 

посадки 

сельскохозяйственных 

культур в текущем 

сезоне, а также 

проведение опроса для 

нет  Получены 

ответы о 

предпочитаемой 

помощи или 

ресурсов для 

сохранения или 

восстановления 

средств 

существования 

нет  Информация 

об 

обновленной 

площадке 

Проекта, 

о затронутых 

землях ЛЗП и 

графике 

Проекта 
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Название 

рецептора 
Дата и 

место 

встречи 

С кем 

проведена 

встреча  

Резюме обсуждения Высказанные 

опасения/комментари

и 

Ответы 

предоставлены 
Как решены 

проблемы/тре

бовались 

последующие 

действия 

Раскрытая  

информация  

выявления 

потребностей в 

предоставление 

помощи или ресурсов 

для сохранения или 

восстановления 

средств существования 

и возможностей, 

которые они 

рассматривают. 

 

«Кашкадарё 

сув 

таъминоти» 

AO 

Письмо 

отправлено 

09 августа 

2024 г. 

нет  Запрос информации о 

необходимых 

санитарно-защитных 

зонах для 

водопроводов 

нет  В ответе 

предоставлена 

запрошенная 

информация о 

санитарно-

защитных зонах 

водопровода. 

Будет 

включена в 

технические 

характеристи

ки Проекта 

нет  
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- Приложение E: Фотографии мероприятий по взаимодействию (этап Определения 

Объема работ) 

 

 

 

Хокимият Гузарского района, заместитель хокима и представители 

соответствующих отделов (сентябрь 2023 г.) 

Хокимият Камашинского района, заместитель хокима и представители 

соответствующих отделов (сентябрь 2023 г.) 
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Офис ближайшей махалли, председатель и представители махалли (сентябрь 2023 г.) 
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Офис ближайшей махалли, председатель и представители махалли 

(сентябрь 2023 г.) 

Население ближайшей махалли (сентябрь 2023 г.) 

  

Дома возле подстанции «Гузар» 500 кВ (сентябрь 2023 г.) Пастух на площадке Проекта (сентябрь 2023 г.) 
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Рабочий на подстанции «Гузар» 500 кВ (сентябрь 2023 г.)  
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- Приложение F: Фотографии мероприятий по взаимодействию (инвентаризация и опрос 

на этапе ПВСС)  

  

Площадка Проекта, социально-экономический опрос фермера (22 июля 2024 

г.) 

Площадка Проекта, социально-экономический опрос фермеров (21 июля 2024 

г.) 
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Площадка Проекта, социально-экономический опрос фермера (22 июля 2024 

г.) 

Площадка Проекта, социально-экономический опрос пастуха (21 июля 2024 г.) 
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Площадка Проекта, социально-экономический опрос пастуха (21 июля 2024 

г.) 

 

Площадка Проекта, социально-экономический опрос пастуха (22 июля 2024 г.) 
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- Приложение G: Документы консультаций 

В этом разделе представлены документы 1-го раунда консультаций 

Отправлено Получено 
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План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

146 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  
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План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

155 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

156 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  
  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

157 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

 

 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

158 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

 

 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

159 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

 

В этом разделе представлены документы 2-го раунда консультаций 
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В этом разделе представлены документы 3-го раунда консультаций 
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- Приложение H: Протоколы встреч 

Протоколы встреч будут добавлены в этот раздел после их завершения. 

Протоколы встреч 

Встречи по публичному раскрытию информации в хокимияте Камашинского района 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

196 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

197 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

198 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Встречи по публичному раскрытию информации в хокимияте Гузарского района 

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

199 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

200 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Встречи по публичному раскрытию информации в махалле Батош 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

201 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

202 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

203 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Встречи по публичному раскрытию информации в махалле Халкабад 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

204 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

205 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

206 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Встречи по публичному раскрытию информации в махалле Янгиабад 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

207 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

 
 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

208 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

209 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

Встречи по публичному раскрытию информации в махалле Айнакуль 



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 
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UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

211 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

  



План взаимодействия с заинтересованными сторонами 

СФЭС и BESS «Нур-Кашкадарья» 

 

212 

UZB-MAS_ОВОСС для СФЭС «Кашкадарья» – ПВЗС  

 


